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» Hasta Kayit Sistemi Nedir

« Bilgisayar Tabanli Hasta Kayit Sisteminin Ozellikleri
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» Tas devrine ait magaralardaki duvar resimleri

» Babil ve Ninova'da bulunan kil tabletler

¢ Misirdaki mezar ve tapinak duvarlarina kazilan veya uzun
papiriis rulolarina yazilan hiyeroglifler

¢ Yunan ve Roma devirlerinde parsdmenlere yazilan risaleler

—
o Atina bir liman gehri olan Epidarus'ta M.0. 1134’de

mabetlerin duvarlarinda bugiiniin hasta dosyalarinin en
ilkel sekilleri diyebilecegimiz veriler bulunmustur

¢ Hastaisimleri
» Hastanin kisa hikayesi
¢ Bu hastalarin iyilesip iyilesmediklerinin kaydedildigi

siitunlar bulunmustur
(Artukoglu, 1998)

o M.O. 5. Yiizylda saghk kayitlar: biiyiik 6lciide
Hipokrat'tan etkilenmigtir

» Kurumsal olarak hasta kayitlarini tutan ilk hastane
1752 yilinda Philadelphia'da kurulan Pennsylvania
Hospital’dir.

¢+ 1880'lerde Amerikali cerrah William Mayo bugiin
Minnesota’da Mayo klinik olarak bilinen merkezde ilk hasta
dosyalar1 uygulama grubunu olusturmustur

¢ 1907’de Mayo klinikte her hasta i¢in bir dosya olusturuldu
ve bu yenilik hasta merkezli tibbi kayitlarin kaynagim
olusturdu (Van Bemmel, Musen, 1997: 100-101).
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o Elektrikle calisan ve elektronik veri isleme kapasitesine sahip ilk
bilgisayar Eniac (Electrical Numerical Integrator And Computer)’tir

1941 yihnda Amerika’'min II. Diinya Savasi'na katilmasiyla birlikte
ordu tarafindan gizli olarak PensylvaniaUniversitesine ait elektrik
mithendisligi okulu Moore'a yapim siparisi verilen bu bilgisayar,
yaklasik 167 m2 bir alana sigan, agirhgi 30 ton olan dev
ciisseli bir cihazdi

Amac daha az isabet hatah uzun menzilli top ve fiizelerin
hesaplamalarinda kullamlmasiydi. O giinlerde 60 saniye yol alan bir
topun rotasimn hesaplanmasi icin, yaklastk 20 saatlik calisma
gerekiyordu. Eniac bu hesaplama siiresini 15 saniyeye indirmisti

» Gegen yaklagik 20-30 yilda, saghk kurumlari bilgi
sistemlerinde otomasyon ¢aligmalarina baslamislardir

» Bu caligmalar baslangicta evrak islemlerinin azaltilmasi,
nakit akisinin ve yonetsel kararlarin iyilestirilmesini
amagclamaktaydi

» Sonraki yillarda ise yatan hasta ve acil servis gibi klinik ve
yardimer servislerde elde edilen veriler bu calismalara
dahil edilmistir

» Yakin zamanda ise hastanin tiim yagsami boyunca tutulan
her tiirlii bilgi Bilgisayar tabanh kayit sistemlerinde
depolanmaya baglamigtir
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Bilgisayar Tabanlh Hasta Kayit Sistemi
(BHKS) Tanim1

Saglk hizmetinin sunulmasi i¢in 6nemli bilgileri toplamay,
depolamayi, islemeyi ve gerektiginde geri getirilebilmeyi
amaglayan bir cesit Klinik Bilgi Sistemidir

Kullanicilarina zamaninda ve dogru verilere ulagsmasini
saglamak, uyarilar, hatirlatmalar ve klinik karar destegi
vermek tizere tasarlanan elektronik Hasta Kaydidir

Bilgisayar Tabanlhh Hasta Kayit Sistemin

Ozelligi

(L v/u

Kullanilacak entegre sistem her tiirlii son kullanicinin
yaptig1ise yatkin ve kullanicisina hitap edebilecek esneklige
sahip olmahdir

Yazilim esnekligi yaninda yazilimin iizerinde ¢alistig: veri
tabani, isletim sistemi ve donaniminda ayni esneklige sahip
olmasi gereklidir

Organizasyon icerisindeki tiim bilesenleri entegre
edebilmeli, gerektiginde beraber ¢alisabilmesini
saglayabilmeli, tistten bakildiginda tek bir sistem
varmigcasina davrabilmelidir

Bilgisayar Tabanlhh Hasta Kayit Sistemin

Ozelligi

Tibbi Belgelerin Kaydinda Genel Prensipler

O

 Gergek zamanh kullanim en dogru ve tam veriyi
kullanmay1, otomatik olarak uyarilarda bulunma ve
hatirlatma fonksiyonlarini yerine getirilmesini saglar

« Klinik siireglerin ve prosediirlerin etkinliginin ve
verimliginin degerlendirilmelerinde de kullanilir

¢ Dogrudan hasta bakiminin iyilestirilmesini sagladig:
gibi saglik yonetimini de kolaylastirir
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1- Tammlanmig Tibbi kayit tam ve eksiksiz olmahdir

2- Acile bagvuru sikayeti, konuyla ilgili hikaye, fizik muayene bulgulari,
tamisal testlerin sonugclari, degerlendirmeler, klinik izlem ve tani, bakim
plany, tarihiyle birlikte kaydolmal.

3- On tam ve tamlar en kisa zamanda eklenmelidir.

4- Gecmiste ve kargilasma anindaki tamlar tedavi eden ve konsiiltan
hekimce ulagilabilir olmal.

5- Hastanin risk faktorleri dogru tammlanmali.

6-Hastanin progresi, tedaviye verdigi cevap ve degisiklikleri, varsa
tamdaki degisiklikler kaydedilmelidir.

7-1CD-10 kodlar raporlandirilmal ki, sigorta hakk: ve fatura tutar1 da
belgelendirilebilsin.

Hastane Bilgi Sistemi

J

* 1. Yonetimi Desteklemeye iliskin Sistemler

« 2. Tam ve Tedaviyi Desteklemeye iliskin Sistemler
« 3. Entegre (Tam Biitiinlesik) Sistemler

¢ 4. Modiiler Hastane Yonetim Bilgi Sistemi
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Hasta kayit ve dokiimantasyonun Acil
Hekimleri I¢in Onemi

Hasta Kayit Sisteminin Temel Amaci

(k\\._//"
o idari/yonetsel ve ekonomik olan kismi

» Hukuksal boyutu
 Hasta ve doktor icin gerekli tibb1 bilgiler

« Bilimsel ¢calisma yapmaya katkisi

(W]

» Hasta Kayitlar1 bir hastanin saghk durumuyla
ilgili temel bilgi deposu olmalidir

 Bu nedenle hastaya ait tiim verilere gereksinim
duyulan her yerde elektronik olarak erisilmesi
amaclanmaktadir

Veri Biitiinliigii

)
« Biitiinliik, bir nesnenin eslekligidir

« Veri biitiinliigii, bir verinin orijinal iceriginin
degistirilmemesini gerektirir

« Verilerin orijinal iceriginin umulmadik bir sekilde
degistirilmesine kars1 mekanizmalar olmahdir

« Diizeltmenin gerekli oldugu durumlarda, verinin
orijinali ve diizeltmeyi yapan kisinin kimligi de
kaydedilmelidir

Depolama islevi

%

« Kalic1 ve korunmus bir bolgede hastanin yasami boyunca
saklanmahdir

« Oliim sonrasinda verilerin saklanmasi ise ilgili organizasyonun
politikalarina baghdir

 Verilerin kalic1 olarak saklanmas: siirekli bakimi zorunlu kilar

¢ Bakim gahigmalari, ilgili donanimin ve yazilmin kontrol edilmesini
icerir

¢ Bunedenle yazilmin kaynak kodlarma erisilebilir olmahdir

« Depolama islevi felaket planlar1 yapilmasim ve verilerin yedeklerinin
periyodik olarak alinmasim ve kurtarilmasim gerekli kilar

Bilgisayar Tabanlh Hasta Kayit Sistemi
Bize Neler Saglar yada Saglamahdir

Bilgisayar Temelli Hasta Kayit Sisteminin
Ideali Neler Saglamali

@)

1-Bakimin izlemine ve kontroliine izin vermeli

2-Hastanin bakimi hakkinda verdigi bilgilerle biitiinliik ve
siireklilik saglamal

3-Dogruluk ve zamaninda erisim saglamal

4-Kaliteli bakim hakkinda degerlendirme saglamah

5-Aragtirma ve egitimler icin veri taban1 saglamalidir.
6-Uygun olarak belgelendirilmis tibbi kayitlar miicadele ve hak
iddialarina yasal kaynaktir.

» Ongoriide bulunabiliyormu

» Prevalans ve insidans verebiliyormu

» Bilimsel verilere katkis1 nekadar anlaml

« Hasta memnuniyetine katkis1 nekadar

» Gelecek yiizyillara bilimsel katkis1 ne olacak

¢ Belirli durumlar igin hasta uyar: sistemi gelistirebiliyormu
(6nceden tanimlanmig; bagimlhlar, saldirgan hasta,
antisosyaller, hirsizlar, HIV ler, borg takanlar vs..)

« Sistem capraz sorgularla bir¢ok epidemiyolojk ¢aligmalar1
programl bir sekilde bize verebiliyormu
« Sistem amaca yonelik upgrade edilebiliyormu




« Bagvuru sikayeti

Kisisel saglik hikayeleri (su anki ve gecmisteki)

Medikal hikaye (kimden alindig1 yazilmalr)

Fizik muayene bulgular ve Vital Fonksiyonlar:

On tanilar

Yapilan hertiirlii tetkikler ( isteme zamani, olus zamam )

Tedaviler ve bu tedavilerin sonuglarimi da iceren klinik gozlem
izlem noklar1

Giris, ¢ikis, yatig, konsultasyon zamani, tekrarlayan bagvurular:
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o Hizh kayit

» Dogru kayit

* Yeterli yada detayh kayit (zaman bagiml)
« Ulagilabilir kayit (Hizh ve heryerden)

« Giivenli Kayit

e Uzun 6miirlii kayit

» Ucuz kayit

Kayit sistemi kimlere/nelere hizmet etmeli

Gelecekte...

» SGKve Bakanhga

» Hastaneye ve sigorta sirketlerine
» Hukuk sistemine

» Halk saghgina

» Doktora yardimei saghk sistemine
« Bilime

» Kalite yonetim sistemlerine

* Hastaya

( )
N

« Diinyanin neresinde olursaniz olun saghk bilgi
bankanizdan bilgilerinize internet agindan
ulagsmak

» Bu kadar teknolji bagimli olmak ne getirip ne
gotiirecek !!!

« Bilgi hastayamu ait yoksa hastaneyemi

« Bilgilerimiz nekadar gizli

« Bilgilerimiz calinip kullanilmasi nekadar adli deger
tasiyor yada tasiyacak

« Internet saghk bilgi bankamiz nekadar giivende
olacak

» Maliyeti nedir, ne olacak

» Gelecekte neye nekadar ihtiya¢ duyacagiz!!!

) Soru isaretleri ????? 1

Hasta kayitlarinin gelisimini
etkileyecek faktorler
\

» Zaman en 6nemli belirleyici faktordiir
» Hastanenin ve iilkenin maddi kaynaklar:
» Akademik personelin bilimsel istegi ve meraki
» Adli kazalar
« Kalite kontrol sistemlerinin katkisi
« Bilinclenme, gelisen/degisen diinya ve iilke sartlar
« Bilimsel gelismeler ve kanit diizeyi yliksek calismalar
» Sigorta sirketlerinin ve SGK ‘nin dayatmasi
* Giivenilirlik
» Ulagilabilirlik
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Gelecekteki Kayit Sistemi

Hasta icin tutulan tibbi kayit adli, idari ve enonemlisi bilimsel veri
tabam olusturacak sekilde dizayn edilmeli

Kayit miimkiin oldugunca kisa siirede doldurulmah ve miimkiinse tiim
Tiirkiyede tek tip olmal

Tibb1 kayit formu adli tib, iiniversite ve saghk bakanhg) ile ortaklasa
konsensus temelinde olusturulmali ve gelistirilmeye acik birakilmah

Hasta icin gerekli olabilecek tibb1 hikaye ve doktor kaynakli tutulmasi
gereken giincel tibb1 bilgilerin detay icin ortak form olusturulmal

Hastane, hasta ve doktor icin gerekli olacak bilimsel ve adli deger
tastyan bu bilgi ve belgelerin iceriginin belirl i ve sakl 1n
kurallari/kanunlar1 belirlenmeli

Malpraktis Davalarinin Gelecegi Kayitlarin
Giivenilirligine Bagh olacak

« Hastaya yapilan tiim islemlerin dogrulugu kanithmi?

« Tan1yada tedavi igin gereken herseyin yapildig: belgelimi?

« Tiim siireclerden hasta ve hasta yakini bilgilendiriliyormu?

 Gerekli islemler i¢in onam formlari imzalatilmigmi?

« izlem boyunca yapilan girisimler ve tedavi islemleri
belgelimi?

 Yapilan hersey belgelendirilerek hastaya verilebiliyormu?

Sorular

Ozetin Ozeti

» Herkese dosya ¢ikarithmm
¢ Kimlere gikarilmah
« Protokol defteri gereklimi

» Hasta dosyalarin1 nezamana kadar saklamak
zorundayiz

« Digital kayitlar1 nezamana kadar saklamak
zorundayiz

« Digital kayitlarin 6mrii nekadar
« Digital kayitlarin adli degeri

* Yaptigin, diisiindiigiin herseyi yaz
* Yasadigin sorunlar ve siirecleri yaz
» Sadece belgelendirdigin isler sizi savunacaktir
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