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SOSYAL MEDYADA HEKİM OLMAK

• Sosyal Medya – Mecra nedir, nelerdir ?

• Türkiye’ de ve dünyada kullanımı

• Sosyal medya, sağlık ve etik

• Dijital zorbalık ve dijital dünyada hekim olmak

• Hekimin sosyal medyada bulanacağı konum



SOSYAL MEDYA – MECRA NEDİR, NELERDİR ?

• “Sosyal medya, kullanıcılar tarafından oluşturulan bilginin 

basit, anlık ve çift taraflı olarak paylaşılmasını ve 

ulaşılmasını sağlayan yeni bir medya biçimidir.”

• Bu amaçla kullanılan tüm platformlar da sosyal 

mecralardır.

• Facebook günde 1 paylaşım,

• İnstagram günde 3 paylaşım,

• Twitter gündem başlıklarına göre etkileşim sağlar.

• Youtube en zor büyütülebilen mecradır. haftada 3 video 

en az 5 dakikalık videolar yüklemek tavsiye edilir.



TÜRKİYE’DE VE DÜNYADA SOSYAL MEDYA
İnstagram : 44   milyon (dünyada 6. sıra)
Facebook : 37   milyon (dünyada13. sıra)
Twitter :13.5 milyon (dünyada 6. sıra)
Snapchat : 9.7  milyon (dünyada10. sıra)
Linkedin : 9.5  milyon (dünyada14. sıra)

DÜNYADA YILLARA GÖRE KULLANICI SIRALAMASI







TÜRKİYE’ DE VE DÜNYADA SOSYAL MEDYA KULLANIMI

• Yayınlanan raporda dünyanın en popüler sosyal mecraları 

Facebook, Youtube, İnstagram, Tiktok, QQ, Qzone, Sina 

weibo, Reddit , Snapchat, Twitter ve Pinterest olarak sıralanıyor.

• Kapalı sosyal ağlar (mobil mesajlaşma uygulamaları) söz konusu 

olduğunda ise liderlik Whatsapp’ın oluyor. Whatsapp’ı sırasıyla 

Facebook, Messenger ve Wechat izliyor.

• ABD ‘de sağlıkla ilgili çevrimiçi aramaların %77’si, özellikle 

Facebook, Instagram, Twitter, Youtube gibi sosyal medya 

sitelerine yönlendiren Google gibi bir arama  motoru aracılığıyla 

başlatılmaktadır (Haslam vd. 2019: 54). 











SOSYAL MEDYA, SAĞLIK VE ETİK

• Sosyal medya kullanımı ve etik : en önemli konu kişisel 

verilerin gizliliği ve mahremiyeti, derslerde gördüğümüz 

etik değerler gibi hastanın tedavisi ve süreçleri bundan 

50 yıl önce çok kolay iken su an çok zordur. 

• Bir ünlü estetik operasyon geçirip bunu gizli tutmaya 

çalışmasına rağmen sosyal medyada gündem olabilir .

• Kaynak gösterme zorunluluğu olmadan paylaşım 

yapılabilir.  Yaptırımı ???



SOSYAL MEDYA, SAĞLIK VE ETİK

• Sosyal mecralarda bir rol model : Hekim olmak

• Gençlerin ve çocukların çevrim içi mecraları aktif olarak 

kullandıklarını biliyoruz , Z jenerasyonunun biz X ve Y 

jenerasyonlarına göre çevrimiçi olma oranı bizlere göre daha 

yüksek bununla beraber bir hekim olarak bizlere düşen bir 

misyon da eğitici öğretici ve özendirici içerikler oluşturarak 

sosyal medya mecralarında örnek bir rol model olmaktır. 

• Neler yapılabilir: İnsan hayatının kutsallığı, etik değerlerin önemi, 

sosyal medyada bir hızlı tüketim aracından daha çok etkisi uzun 

sürecek içselleştirilecek ve hekim zekası ve fedakarlığının can 

bulacağı paylaşımlarda bulunmak.



DİJİTAL ZORBALİK VE DİJİTAL DÜNYADA HEKİM OLMAK

• Dijital zorbalık ve dijital dünyada hekim olmak- sosyal 

taciz( mesleki tanınırlığınız nedeni ile hasta ve yakınları 

stalkladığı için rahat bir çay içemezsin. Nerede olduğun 

ifşa oldu….

• Profiliniz açık ?????? kendi adınla hesabını bu yüzden 

kullanamazsın… 

• Çoğumuzun yaşadığı bir şey bu yüzden No Name 

hesaplarla dijital dünyada çevrim içi olabiliyoruz. 

• Dijital zorbalık sosyal taciz doğuruyor. Eleştiri dozu 

kaçıyor. 



DİJİTAL ZORBALİK VE DİJİTAL DÜNYADA HEKİM OLMAK

• Sosyal taciz- hedef olacağın bir durumda kendi isminle var isen

saldırıya açıksın örn. hastamı öldüren doktor olarak sizi

mentionlaması ve akabinde dijital bir saldırıya maruz

kalabilirsiniz.

• Dijital dünyada kendinizi savunmanız bazen fiziki saldırılarda 

kendinizi korumanızdan çok daha zor olabilir.

• Darbeleri fiziksel travmalardan daha çok psikolojik darbelerdir. 

Öfkeli hasta ve yakını daha tehditkar.

• Bazen de olumsuz duygularını ve hayal kırıklıklarını gerçek

dünyada yapmak yerine "dışa vurmaları" için alan sağlar.



HEKİMİN SOSYAL MEDYADA BULANACAĞI KONUM

Sosyal medya kullanımı, hastaları ilk etapta tıbbi danışma sırasında
doktorlarıyla aktif iletişim kurmaya daha yatkın hale getiriyor.

Hastalara güçlü bir mesaj gönderiyor ve tıbbi yardım alma isteklerini teşvik
ediyor.

Sosyal medya, sağlık hizmeti sağlayıcılarımızı nasıl seçtiğimize büyük ölçüde
katkıda bulunur. Hastaların% 41'i sosyal medya içeriğinin hastane veya
doktor seçimlerini etkilediğini söyledi (PricewaterhouseCoopers araştırma şirketi raporu).



HEKİMİN SOSYAL MEDYADA BULUNACAĞI KONUM

• Sosyal medya kullanıcıların % 44'ü bir ziyaret planlamadan önce

doktorlar veya diğer sağlık uzmanları hakkında bilgi arıyor.

• Hastalar artık diğer kullanıcılar tarafından paylaşılan olumsuz tepkilere

daha fazla önem veriyor.

• Başka bir hastayla çevrimiçi bilgi alışverişine katıldıktan sonra doktor

değiştirmeyi de seçebilir.

• Sosyal medya, daha uyumlu doktor-hasta ilişkileri geliştirmeye yardımcı

olabilir.

• Sosyal medya, hastalar ve hekimler arasında iletişim kurmak ve sağlık

hizmetlerinde kurumsal markalaşmayı desteklemek için kullanılır.

• Bu nedenle hastalar için önemli bir referans kaynağı olarak kabul

edilmesi mümkündür.



HEKİMİN SOSYAL MEDYADA BULUNACAĞI KONUM

• Sosyal medyanın sağlık iletişiminde kullanımının faydalarını aşağıdaki

maddelerde sıralamak mümkünündür (Centers For Disease Dontrol And

Prevention’dan akt. darı: 2017: 736).

• Sosyal medya ile sağlık ve korunmayla ilgili bilgiler daha hızlı

yayılabilir. Hedef kitle ile iletişim daha güçlü hale gelerek, bilgi

paylaşımı kolaylaşabilir.

• Sağlıkla ilgili bilgilerin ulaştığı kişi sayısı artabilir,

• Belirlenmiş olan hedef kitlelere uygun ve motive edici sağlık

mesajlarını kişiselleştirerek, mesajların etkisini arttırmaya imkan

sağlar.



HEKİMİN SOSYAL MEDYADA BULANACAĞI KONUM

• İrtibat kurarak karşılıklı iletişimi arttırır. böylece sağlıkla ilgili alınan 

kararlarda toplumun katılımını kolaylaştırabilir.

• İnsanların daha güvenli ve sağlıklı karar almalarına katkıda bulunur.

• Sosyal medyayı sağlık iletişim etkinliklerinin içerisine alır.

• Sosyal medya insanların sağlık bilgisini istedikleri zamanda, 

istedikleri yerde almalarına imkan verir.



HEKİMİN SOSYAL MEDYADA BULUNACAĞI KONUM

• Sosyal medya sağlık konusunda insanların karar verme süreçlerini

doğrudan etkileyen hayati öneme sahip bir araçtır.

• Bu araç kontrolsüz ve bilinçsiz bir şekilde kullanıldığında birçok

tehlikeyi de beraberinde getirmekte, sağlık için önemli sorunlar

oluşturabilmektedir.

• Hekim içerik oluşturabilir, içeriğin parçası olabilir, içerikle

mücadele ediyor olabilir.



SOSYAL MEDYADA HEKİM OLMAK

• Sosyal medyanızı kendiniz yönetebilirsiniz. En önemli soru burda

‘hedefiniz ne? ‘ sorusuna vereceğiniz cevaptır.

• Hesabınız olmaz ise adınıza açılacak sahte hesapların tehdidi altındasınız

demektir.

• Kariyer planlaması ve içerik yönetimi açısından profesyonel destek

alabilirsiniz.

• Sponsorlu içerikler satın alabilirsiniz lakin sizin sponsorlu içerik satın

aldığınızı fark eden sosyal mecra size sonrasında o gözle bakacaktır bunu

da unutmayın.

• Sosyal medyanın sınırları olmayan, kuralları değişken ve rüzgarına

kapılanları savuran, ideal kullanımda ise her zaman katkı sağlayan

mecraları olduğunu unutmamak lazım.


