
        

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Medya ve Acil Tıp 

                                             Uzm.Dr.Sevilay Ünver 

                                              Okmeydanı EAH 



ACĠL SAĞLIK HĠZMETLERĠ 

 Acil sağlık hizmetleri ülkemiz sağlık sisteminin  en önemli ve   

ağır yükünü karşılayan  birimidir.  

 Ülkemizdeki yaklaşık her 6 hastadan biri acil servislerde 

muayene edilmektedir.(SGK verilerine göre her 3 hastadan 

biri) 

  Örneğin 2014 yılında toplam muayene edilen yaklaşık  664 

milyon hastanın 110 milyonu acil servislere başvurmuştur. Bu 

hizmet 720 bin personel ve 136 bin hekim tarafından 

verilmektedir. 





ACĠL SAĞLIK HĠZMETLERĠ 

          Siyasi politikalar en çok acil sağlık hizmetleri ni 

iyileştirici yönde yapılmaya çalışılsa da Acil servislerin 

halen temel sorunları vardır.  

                 yetişmiş eleman eksikliği,  

                 hasta yoğunluğu,  

                 hasta yatış problemleri,  

                 konsültasyon hizmetleri, 

                 malzeme eksiklikleri sayılabilir.  

 

        ve bu temel sorunlara rağmen hala  sorunsuz işleyen  acil 

servis  beklentisi ve acile başvuran hasta sayısını artırmaya 

yönelik  uygulamalar vardır. 



ACĠL SAĞLIK HĠZMETLERĠ 

                    
                 Aşırı hasta yoğunluğu ve tüm bu problemler acil 

servisleri olay potansiyeli yüksek ,kamu gözünde en çok 

şikayet edilen ve basına malzeme olan yerler haline 

getirmiştir. 

 

                 Bunun en bilinen örneği de sağlık çalışanlarına 

yönelik şiddet olaylarının en sık acil servislerde görülmesidir. 

 

 





ACĠL SAĞLIK HĠZMETLERĠ 

 

          Toplumda bu kadar geniş bir etki alanına sahip 

acil sağlık hizmetlerine basının bakışı kritik bir önem 

kazanmakta ve akla şu sorular gelmektedir:  

 

 Basın acil sağlık hizmetlerinin genel sağlık sistemi içindeki 

öneminin farkında mıdır? 

  Basın acil servislerdeki problem alanlarının farkında mıdır? 

  Basın acil sağlık hizmetleri içindeki değişimin farkında mıdır?  

 



ACĠL SAĞLIK HĠZMETLERĠ 

            

                                Asıl sorular; 

 

 Yapılan acil servis haberlerinin  içerikleri nelerdir?  

 Yapılan haberlerde asıl hedef kimlerdir?  

 Yapılan haberlerin ne kadarı olumlu bir içeriğe sahiptir ve ne 

kadarı olumlu bir izlenim yaratacak şekilde sunulmuştur? 





   Acar ve arkadaşları; 

 2010-2012 yılları arası 3 yıllık veri incelenmiş 

 Zaman,posta,hurriyet,sabah ve milliyet gazeteleri 

 Toplamda 604 haber çalışmaya alınmış 

 

                              %27 haber olumlu 

                              %12 haber nötr 

                              %61 olumsuz haber 







SAĞLIK HABERLERĠ 

            

 

            Sağlık haberleri basında sıklıkla yer alan, gerek 

toplumun ülkedeki sağlık sistemine bakışını yansıtması 

gerekse bu bakışın belirlenmesinde etkin bir role sahip 

olması açısından oldukça önem taşıyan bir fenomen 

olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu fenomenin diğer bir 

boyutu da basın tarafından dikkat çekilen konuların 

sağlık sisteminin işleyişi ve sağlık politikaları üzerindeki 

etkisidir.  

                                                             

                                Otten AL. The influence of the mass media on health policy.Health Aff (Millwood) 1992;11:111   

 

                                                                 



Medya şiddeti normalleştiriyor mu?? 

 Bu bağlamda şiddetin haberlerdeki temsili, egemen ideoloji 

çerçevesinde belirli bir görüş ya da bilgi oluşturduğu ve bu 

bilginin haber kaynaklı olduğundan gerçekliğe dayandığı 

algısını yarattığı görülmektedir. 

 Örneğin, doktora yönelik şiddet haberlerinin haklı gerekçeler 

ve taraflı  yaklaşımlarla doktorları basmakalıp anlatımlara 

maruz bıraktığı ve ortaya çıkardığı bakış açısıyla, uygulanan 

şiddeti normalleştirdiği ve sıradanlaştırdığını söylemek 

mümkündür. 



Acilde şiddet acil kapattırdı..!! 

 06.10.2014 tarihinde olay oldu 

 Tüm medya da haber görselleriyle yer aldı 

 Acil servis 2 gün hizmet vermedi 

 Sonuç;Hasta bakımı yapılmamasına rağmen 

toplumsal bir tepki oluşmadı 

                 Açılmasına rağmen Ġlk 1 haftalık süreçte 

acil kapalıdır diye gelen hasta sayısı yarı yarıya 

düştü(Ne kadarı gerçek acil..?)  





Medyanın sağlık hizmetleri üzerindeki etkisi, 

 Medyada sağlık haberlerinin sıklığı gün geçtikçe artmaktadır. 

Bu sıklığa bağlı olarak, bireylerin sağlık haberlerine duyduğu 

ilginin arttığı gözlemlenmektedir.  



Medyanın sağlık hizmetleri üzerindeki etkisi, 

     

                       Tıbbi uygulamayı bir meslek olarak şekillendiren 

bir çok özellik arasında en önemli rolü otonomi ,sağlık bakım 

örgütleri ve yöneticiler oynamaktadır.,Medya ise tıp mesleğinin 

sağlık üzerindeki etkileri ve hekim otonomisinde azalmaya 

katkıda bulunan direkt ve indirekt faktörleri  yaratırlar.. 



Kamu spotları 

 Amaç halkı bilinçlendirmek  

 Eğitim şart……!! 

 Ne var ki acil servislerle ilgili hala bir kamu spotu yapılmadı 

 Acil servislere teşvik ..?? 







Medya gücünden Acil Tıp ne kadar yararlanıyor 



Medya gücünden Acil Tıp ne kadar yararlanıyor, 





         Ülkemizde Acil Tıp 

 Ülkemizde acil tıbbın 25 yıllık bir geçmişi olmasına rağmen 

basına yeterince bu uzmanlık dalı yansımamaktadır. 

 Sağlık haberleri içerisinde Acil Tıp Uzmanları ve Dernekleri ile 

ilgili konu başlıkları çok düşük oranda 

 Yöneticilere ve bizlere çok iş düşmekte 



Basın Yayın Medya ve İletişim 

 





GERÇEK MANŞETLER.. 





Dr. Mutlu VURAL ile  

Kanat T Doktor Sensin Programı 





112 acil dizisi 
Program, yayından kaldırıldı. Kurtlar Vadisi Pusu 

gibi başarılı bir dizinin arkasından 

yayınlanmasına rağmen düşük reytingleriyle 

dikkat çeken 112 Acil’in yanındaki “Perşembe 

23.15″ yazısı silindi ve orası boş bırakıldı. Bu da 

programın büyük ihtimalle sona erdiğini 

kanıtlıyor. 

 

Yapım yazın ekran hayatına başlamış ve birkaç 

bölüm yayınlandıktan sonra şansını yeni 

sezonda denemişti. Ancak yine başarılı olamadı 

ve kanal tarafından apar topar bitilrildi. 

 



Hayat yolunda 



acil servis 



Acil aşk aranıyor 



 ATUDER  ,Hayatta Kal Derneği ile birlikte yeni bir projeye 

imza attıı.Bu hafta yayın hayatına giriyor Acil TV. Amacımız, 

özellikle sağlık haberleri konusunda farklı bir bakış açısı 

geliştirmek.  

 Bu projenin ana hedeflerinden biri de toplumda hastane 

öncesi ve hastane içi acil bilincini yerleştirmek. Bununla 

birlikte özellikle “online” eğitimlerle kalp masajı uygulamasını 

bazı gelişmiş toplumlardaki gibi halka yaymak. Ġlk yardım 

çalışmalarını güçlendirmek.  

 









Sonuç olarak; 

 Haberlerin değerlendirilmesinde kullanılan ölçütler şu şekilde 

özetlenebilir:  

 Görüşlerine başvurulan kişiler, haberin bakış açısı, şiddetin 

içeriği, olayların yetkili kişiler tarafından betimlenmesi, hastayı 

merkeze alan tanımların kullanılması, basmakalıp 

anlatımların kullanılması, neden-sonuç ilişkisi kurularak 

şiddetin haklılaştırılması, hekime yönelik şiddetin 

normalleştirilmesi ve sıradanlaştırılması, habere konu olan 

kişilerin mahremiyetine saygı, şiddete uğrayanların kimliğinin 

açığa çıkarılması, şiddet mağdurunun yakınlarının kimliğinin 

açığa çıkarılması, kurbanın fotoğrafının kullanılması, kurbanın 

yararıyla kamunun yararının karşılaştırılması, tarafsız 

olunması.  




