


Florence Nightingale ve Hemsireligin

Tanimi

Acil Hemsireligi

Acil Servis Hemsiresinin Gorev, Yetki ve
Sorumluluklar

Acil Servis Hemsiresinin Nitelikler:

Calisanlarin gozinden Acil Servis’te yasanan

zorluklar



Florence Nightingale

Hasta bakiminin modern hemsirelige donlismesi

20. yiizyilin baslarinda Florance Nightingalein

calismalar 1le olmustur.




HEMSIRELER GUNU

Florance Nightingale’in dogdugu giin 12 Mayis

Diinya Hemsireler Giinii olarak kutlanir.

DUNYA
HEMSIRELER
GUNUMUDZ

KUTLU OLSUN




HEMSIRELIGIN TANIMI

Bireyin ailenin toplumun sagligini korumak
yukseltmek gelistirmek ve hastalik halinde
1yilestirme amacina yonelik hizmetlerin;
planlanmasi orgilitlenmesi, uygulanmasi
degerlendirilmesinden ve bu hizmetler1 yerine
getirecek kisilerin egitiminden sorumlu bilim ve

sanattan olusan bir saglik disiplinidir.



Hemsireligin dogasinda

Insana saygi ve insan haklarina deger verme
vardir. ..




ACIL SERVIS HEMSIRESI
Tanis1 konmamis, stabil olmayan, tibbi ve cerrahi
sorunlar1 olan, kiiltiirel ve ekonomik durumu
birbirinden farkli her yas grubundaki bireylere
gerekli hemsirelik bakimini zaman kaybetmeden

uygulayan profesyoneldir ...



CALISILAN
BiRiIM/SERVIS/UNITE/ALANLARA GORE
HEMSIRELERIN GOREYV, YETKI VE
SORUMLULUKLARI

Hemsirelerin genel gorev, yetki ve sorumluluklarinin yani sira;

B) ACIL SERVIS HEMSIRESI:

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi



1.HEMSIRELIK BAKIMI




a) Hastanin Acil Servise kabullinti saglar.

b) Hastalarin monitorizasyonunu (EKG, solunum,
SpO2, viicut 1s1s1, arteryel kan basinci) saglar.Bu
parametreler1 1zler, degerlendirir, sonuglari

kaydeder ve normalden sapmalar1 hekime bildirir.
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C) Hastalarin hizli fiziksel degerlendirmesini yapar,
verileri degerlendirir, sonuglarini kaydeder,

normalden sapmalar1 hekime bildirir.

¢) Ayni anda acil birimde bulunan olgular arasinda

oncelikler1 belirler.
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d)Yatisina karar verilen hastalar1 ve ameliyata
alinacak hastalar1 kurum 1¢1 transfer prosediiriine
gore naklini gergeklestirir

e)Periferik 1V kateter takar ve kateter pansumanlarini
yapalr,
Oksijen ve buhar tedavisini uygular, trakeal

aspirasyon yapar;
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Endotrakeal tiip, trakeostomi, kolostomi,

gastrostomi bakim verir;

Nazogastrik tiip takar, gastrik lavaj uygular;

Rektal tiip uygular, lavman yapar;

Perine bakimi verir, uriner kateter takar ve kateter

bakimi verir;

Sicak ve soguk uygulama yapar;
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f) Infiizyon ve transfiizyon islemlerini kurum politika

ve talimatlar1 dogrultusunda baslatir, 1zler ve
kaydeder.
g) Hastalarin beslenme gereksinimlerini belirler

(enteral ve parenteral beslenme), gereksinimlerine

gore hemsirelik bakimini planlar ve uygular,

beslenmede kullanilan cihazlarin sterilizasyonunun

devamliligimi saglar.
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o) Hastaya uygun pozisyon verir, gereken siklikta

pozisyonunu

h) Sivi-elektrol

degistirir ve mobilizasyonunu saglar.

1t dengesine yonelik mevcut ve olasi

sorunlar1 dikkate alarak uygun hemsirelik bakimini

planlar, uygular ve degerlendirir. Aldigi-¢ikardigi

s1v1 takibi yapar ve kaydeder.
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|) Hastalarin solunuma iliskin sorunlarini ¢6zmeye

yonelik girisimleri planlar, uygular, degerlendirir.

1)Pace makerli hastayi izler ve gerekli bakimi

uygular.
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j) Acil servis hastalar1 ve hasta yakinlari ile terapotik
iletisim kurar, onlarin psikososyal problemlerine

uygun hemsirelik bakimi vertr.

K) Acil servis infeksiyonlarinin gelismesi ve
yayilmasiin onlenmesi i¢in gerekli onlemler1 alir ve
alinmasini saglar (el yikama, eldiven, 1zolasyon,

maske, gomlek vb).



1) Yasami sona eren hastayi 1lgili talimatlar

dogrultusunda hazirlar morga transferini saglar ve

yakinlarina destek olur.




2.TIBBI TANI VE TEDAVI PLANININ
UYGULANMASINA KATILIM:




Hekim tarafindan gerceklestirilen invazif
girisimlere katilir; hemsirelik 1slevlerini yerine
getirir.

b) Acil ilaglari, tibbi malzeme ve cihazlar1 kullanima

hazir bulundurur.
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c)Acil durumlarda hekimle isbirligi saglar. Arrest

durumunda mavi1 kod ¢agris1 yapar. Kurumun

benimsemis oldugu protokoller dogrultusunda

temel/iler1 yasam destegi uygulamalarina katilir

(oksijen verme, so|

unum destegi, kalp masaji, acil

ilaclar, tibbi cihazlarin uygulanmasi gibi).
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C) Eger o an iinitede hekim yok ve (gecerlilik

stiresi dolmamuis) 1ler1 yasam destegi sertifikasi
var 1se temel ve iler1 yasam destegi
uygulamalarini baslatir, kalp masaj1, solunum
destegi, defibrilasyon ve acil senkronize

kardiyoversiyon uygular. Vakalar1 rapor eder.
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¢) Hastanin laboratuvar tetkikleri i¢in kan ve idrar

orneklerini toplar, laboratuvara gonderir,

sonu¢larini takip eder, degerlendirir ve hastanin

hekimine bilgi verir.
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d) Hastaya uygulanacak radyolojik tetkikler 1¢in
hastay1 hazirlar, 1lgili birime transferini organize

eder, gerekli durumlarda transfere eslik eder.
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ACIL SERVISLER...
24 saat kesintisiz hizmet veren Acil Servisler,

hastanenin vitrini konumundadir.

Acil mudahale gerektiren akut vakalarin tam ve

tedavilerinin gerceklestirildigi, en kaotik, riskin en

cok oldugu, 1s kazalarinin ve 1s risklerinin en

yogun yasandig1 birimlerdir.



Saglik hizmetini en kisa stirede hizli ve kaliteli

bir sekilde sunmak Acil Servisin ana hedeftir.

Acll Serviste verilen hizmetin 1yl organize

edilmesi gereKir.



ACIL SERVIS HEMSIRESININ NITELIKLERI

Acil serviste calisabilecek tibbi bilgi ve yetenege
sahip olmali

Acil serviste calismayi sevmeli

Kendi stresi 1le bas edebilmeli

Kisiler aras1 etkin 1letisim kurabilmeli



< Empati kurma yetenegi gelismis olmali




Ekip calismasini sevmeli ve ekip iiyeleri ile etkili

iletisim kurabilmeli.




EN IYI EKIP CALISMASI ....




Degisen durumlara hizla uyum saglayabilmel.

Olaylar karsisinda panige kapilmadan mudahale

edebilmell.

Bakim ve tedavide hizli ¢alisarak dogru karar

vermeli.



CALISANLARIN GOZUNDEN
ACIL SERVISTE YASANAN SORUNLAR

COZUM ONERILERI



Acll Servislerin acil olmayan hastalar

tarafindan mesgul edilmesi,

Acll Servise uygunsuz-gereksiz sevklerin

yapilmasi,
Konsultasyon uygulama sorunlari,

Hastalarin Acil Serviste uzun siire yatis yeri

beklemesi,



Hasta yakinlarinin kendi hastalarini en acil

hasta olarak gormesi,

Ofkeli ve siddete egilimli hasta ve hasta

yakinlari,

Acil serviste calisanlarin siddete maruza kalma

riskinin ytiksek olmasi,



Acil Servisin fiziksel alanin yetersiz olmasi,
malzeme temini konusunda sorunlar

yasanmasi,
Personel sayisinin yetersizligi,

[s yiikiiniin ve mesai saatlerinin fazla olmasi,



Y Onetici-¢alisan-hasta ve hasta yakini arasinda

iletisim eksikligi/bozuklugu,




COZUM ONERILERI




Toplum Acil Servis ve sevk konusunda

bilin¢lendirilmeli, birinci basamak saglik
hizmetlerinin kullanimina tesvik edilmeli.
Acll Servis’te secilmis, isini liyakatle

yapabilecek, kisiler calismali.



< Yoneticiler tarafindan eleman eksikligi

giderilmeli,

- Yoneticiler Acil Servise gereken destegi

saglamali,




Acil servislerde hizmetlerin aksamamasi 1¢cin
satin alma ihale suirelert mimkiin oldugunca

kisa tutulmali,

Acll servis calisanlarinin motivasyonunun
saglanmasi 1¢in 1stek ve onerileri g0z onuinde

bulundurulmal,



KALITELI HIZMET INSANA SAYGI ILE
BASLAR...

SAYGI GOSTERDIGIMiZ HASTALARIMIZ
OLURSA , SAYGI DUYULAN BIR
MESLEGIMIiZ OLUR...



TESEKKURLER



