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AFETLERDE
KAN VE KAN
URUNLERI YONETIMI

UZM. DR. ILHAN BiRINcCI
TURK KIZILAYI
KUZEY MARMARA BOLGE KAN MERKEZiI MUDURU
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- TANIMLAR

. AFET ONCESI/AFETE HAZIRLIK
CALISMALARI

. AFET SIRASINDAKI
CALISMALAR

- AFET ONCESI VE SONRASI
ZARAR AZALTMA VE
IYILESTIRME CALISMALARI

. TECRUBELERIMIZ VE SONUG



Acil durum:

Toplumun tamaminin veya belli
kesimlerinin normal hayat ve
faaliyetlerini durduran/kesintiye
ugratan ve acil miudahaleyi
gerektiren olaylar ile bu olaylarin
olusturdugu kriz halleri.
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Afet:
|

Toplumun tamami veya belli
kesimleri icin fiziksel, ekonomik
ve sosyal kayiplar doguran,
normal hayati ve insan
faaliyetlerini durduran veya
kesintiye ugratan dogal,
teknolojik veya insan kaynakl
olaylar.
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Felaket:

|

Kasit unsuru olmaksizin
meydana gelen, insanlar ve
cevreyi olumsuz yonde etkileyen,
coguniugu dogal kaynakh olan
olaylar.
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Olaganiustiu Hal:

Olaganustiu yonetim usullerinin
uygulanmasini gerektiren dogal
afet, tehlikeli salgin hastalik,
agir ekonomik bunalim, kamu
duzenini ciddi bicimde bozan
yaygin siddet olaylar gibi
durumlan kapsar.
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Kan ve Kan Uriinleri Kanunu(5624/2007);

Olaganustu haller ile
sikiyonetim, seferberlik ve
savas halinde luzumlu olacak
kan ve kan urunleri ve bunlar

icin gerekli malzemenin temini
ve U

e capinda stoklanmasini

Bolge Kan Merkezleri Saghk
Bakanhginin planlamasi
cercevesinde organize eder.
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Kan ve Kan Uriinleri Yénetmeligi (2008):

Bolge Kan Merkezleri olaganusti
haller ile sikiyonetim, seferberlik
ve savas halinde gerekebilecek
kan ve kan urunleri ile bunilar
icin gerekli malzemenin temini
ve ulke capinda stoklanmasini
Saghik Bakanhgi’’nin planlamasi
cercevesinde organize eder.
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TURKKIZILAY]

1868

« Afet Oncesi

ve Sonrasi

» Afet
Sirasinda
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TURKKIZILAY]

1868

TURKISHREDCRESCENT

TURKKIZILAYI

1868

AFET:

Dogal Afet
Teknolojik Afet
Insan Kaynakh Afet

Afet durumiarinda kan teminine yonelik
yaklasimlar; afet durumunun kapsami ve
gerceklestigi yere gore farklilik gosterecektir.
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TURKKIZILAYI TURKKIZILAYI

1868 1868

e Afet Oncesi

HMazirhkh
Oima




T.C. Bagsbakanhk Afet ve Acil Durum

Yonetimi Baskanhg: (AFAD)

Turk Kizilayr Ulusal Afet Yonetimi

T.C. Disisleri Bakanhg:

T.C. Saghk Bakanhgs

Milli Givenlik Kurulu Genel Sekreterligi

- Turkiye Afet Mudahale Planm1 (TAMP)

- Seferberlik Kaynak Planlama Sistemi
(SEKAPS)

- Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik ve
Nilkleer (KBRN) Tehdit ve Tehlikelere
Hazirhk
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3 AFET ONCESI/AFETE HAZIRLIK CALISMALARI-3

TURKKIZILAYI

1868

Turk Kizilay:

Kan Hizmetleri
Genel Mudirlugi
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Medikal
Koordinatorluk

idari
Koordinatorluk

Kalite

Koordinatorlugu

17 (+1) Bolge Kan
Merkezi

b

65 Kan Bagisi
Merkezi
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TURKKIZILAY]

ULUSAL GUVENLI KAN TEMINI PROGRAMI

(TURK KIZILAYI-SAGLIK BAKANLIGI)

omp mmp -

Oz Yeterlilik

1. Kan Bagiscisi Yonetimi Projesi

2. Hizmet Birimlerinin Rehabilitasyonu Projesi

3. Stok ve Dagitim Yonetimi Projesi
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1868 1868

Proje Oncesi Araclarimiz (2005-88 Arac)
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1868 1868

ARACLARIMIZ YENILENDI
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90 Arac)

Proje Sonrasi Araclarimiz (2017-6

T

KAN TASIMA ARACI
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1868 1868

Proje Sonrasi Araclarimiz (2017-690 Arac)

KAN

BAGISI e
KURTARIR I D

TURKKIZILAYI

KAN BAGISI EKIP ARACI
T: | =
www kanver.org
1 e

K

BAGM
3; > H
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X |
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1868 1868

Prole Oncesi lemet Bmalarlmlz (2005)
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TURKKIZILAYI TURKKIZILAY]

Proje Oncesi Hizmet Binalarimiz (2005)
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TURKKIZILAY]

1868

HIZMET BINALARIMIZ YENILENDI



TURKISHREDCRESCENT TURKISHREDCRESCENT

D, AFET ONCESI/AFETE HAZIRLIK GALISMALARI-12 D,

TURKKIZILAYI TURKKIZILAY]

1868 1868

Proje Sonrasi Hizmet Binalarimiz (2017)




RRRRRRRRRRRRRRRRRR

TURKKIZILAYI

1868

AFET ONCESI/AFETE HAZIRLIK CALISMALARI-13
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TURKKIZILAY]

1868

Proje Sonrasi Hizmet Binalarimiz (2017)
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1868 1868

Proje Sonrasi Hizmet Binalarimiz (2017)
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AFET ONCESI/AFETE HAZIRLIK CALISMALARI-15

Kan Hizmetleri Genel Mudurlugu
Kriz Kurulu

Genel Miudiir baskanhginda, Medikal Koordinator, Operasyon

Midiirii ve Stok Yonetimi Birimi Yoneticisi katilimi ile toplanir.

Kriz kurulu hizla tium yapiyi bilgilendirir ve olayin yonetimini

etkin bir sekilde saglar.

KHGM Kan Toplama ve Stok Yon. Birimi
 Hedefler,
- Bolgesel/Ulusal kritik stok

seviyeleri,

Bolgeler arasi transferler, miat
takipleri,

Saghk Bakanhgi ile koordinasyon.

BKM Uriin Dagitim Birimi

Hastane taleplerinin
toplanmasi,

Hastane kritik kan stok
seviyelerinin takibi,

+ Kan ihtiyaclarinin karsilanmasi,
7 Glin 24 saat kesintisiz hizmet.
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KHGM Sorumliuluk Alanlan (BKM)
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lletisim
Kurumsal GSM hatlan
Mesajlasma gruplan

intranet
« Karasal hatlar
« Uydu hatlarni

- Hemonline Lol 3
- Hemonline Cografi Bilgi . A IR
Yonetimi, sl ] i e

 Kan Bileseni
Izlenebilirlik ve Takip
Sistemi,

 Medula Entegrasyonu
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KAN VE KAN BILESENI DAGITIM BIRIMI

1868
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1868 1868

KAN VE KAN BILESENI DAGITIM BIRIMI
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Istanbul Depremi

Istanbul Bilyiiksehir Belediyesi’nce hazirlanan deprem L
senaryosuna gore, bu bolgede meydana gelebilecek siddetli bir

depremde;
70.000 6li,

« 120.000 yarall olacag: dusunilmektedir.

- Yarahlarnn yaklasik %60 ‘nin kan komponentlerine ihtiyaci
olacagi tahmin edilmektedir.

Bu calismadaki senaryolar baz alindiginda;

1.700 unite Tam Kan,
« 35.000 unite Eritrosit Suspansiyonu (ES) ve
* 50.000 Taze Dondurulmus Plazma (TDP)

ihtiyaci olacagi hesaplanmistir.
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Turk Kizilay1 Kan Stok Kapasiteleri

* Eritrosit Suiispansiyonu (ES)
 Stok Depo Kapasitesi: 160.720 unite
 Karantina Depo Kapasitesi 38.820 unite,
- Toplam 199.540 unite ES kapasitesi

- Taze Donmus Plazma (TDP)
- Stok Soguk Hava Depo Kapasitesi: 175.170 unite
 Karantina Soguk Hava Depo Kapasitesi 20.400 unite,

- Toplam 195.570 unite TDP kapasitesi

 Trombosit
- Stok Depo Kapasitesi: 7.748 unite
 Karantina Depo Kapasitesi 5.326 unite,
- Toplam 13.074 linite Trombosit kapasitesi
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Tirk Kizilay1 Uretim Kapasiteleri

» Uriin islem Laboratuvarn Kapasitesi
maksimum 20.000 inite/ gin

- Tarama-Gruplama-NAT Laboratuvan
kapasitesi maksimum 15.000 iinite/gin

- Olagan ustu hallere hazirhikta Tirk Kizilayi
olarak, (miat durumlarina gore farklilik arz
etmekle birlikte) 2 aylik malzeme stoku
surekli bulunacak sekilde faaliyetler
yurutulmektedir.

- Test laboratuvarlarindaki cihazlar ve yogun
kullanilan kritik cihazlar yedekli olarak
bulundurulmaktadir.
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TURKKIZILAYI

Minumum (Kritik) Stok

Bolge Kan Merkezlerinin Ulusal

RRRRRRRRRRRRRRRRRR

TURKKIZILAY]

Rehberde tanimlandig! gibi, BKM’nin son
26 haftalik hizmete sunum sayilarinin
maksimum degerlerinin cikarilarak elde

edilen haftalik ortalama stok seviyesidir.

Ulusal Minimum (Kritik) Stok)

BKM’lerin kritik stoklarinin toplami olarak
hesaplanmaktadir.
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Cevrilebilir Stok

Bir hafta (7 gun) boyunca hastanelerin
tum gruplarda kan ve kan bileseni
ihtiyacinin %100 oraninda karsilanmasi icin
hesaplanan stok.
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Maksimum Stok

Cevrilebilir stok ile minimum stok
arasindaki farkin cevrilebilir stok ile
toplamidir (yaklasik 10 gun).

Ozel Durum
0 RhD (-) Stoklar
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BKM'ler MiMIMUM STOK CEVIRILEBILIR STOK MA:_IS_(',':'(UM
ADANA BKM 4.000 5.400 6.800
ANKARA BKM 4.300 6.150 8.000
ANTALYA BKM 2.000 2.800 3.600
AVRUPA BKM 5.000 7.000 9.000
BURSA BKM 2.400 3.300 4.200
DIYARBAKIR BKM 1.200 1.650 2.100
DUZCE BKM 2.600 3.500 4.400
ERZURUM BKM 600 900 1.200
ESKISEHIR BKM 1.500 2.000 2.500
GAZIANTEP BKM 2.600 3.550 4.500
iZMIR BKM 5.500 7.750 10.000
KAYSERI BKM 1.300 1.700 2.100
KUZEY MARMARA BKM 2.200 3.100 4.000
MALATYA BKM 1.100 1.450 1.800
SAMSUN BKM 1.600 2.350 3.100
TRABZON BKM 1.100 1.550 2.000
VAN BKM 500 700 900
TOPLAM 39.500 54.850 70.200
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ILETISIM-BILGILENDIRME

e Kriz kurulunun haberdar edilmesi.

- Tiirk Kizilay1 Ust Yonetimi ve Saghk
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TURKKIZILAY]

Bakanlhiginin aktif olarak devreye girmesi.

- Medya yonetimi ve halkin bilgilendirilmesi :

Kan bagisi yapmak isteyenlerin
yonlendirilmesine ve kan ihtiyaci ile ilgili
yanhis bilgilendirmeleri onlemeye yonelik
olarak Tiirk Kizilay1 Kurumsal lletisim
Bolimi koordinasyonunda gerek sosyal
medya gerekse diger medya araclan
kullanilarak hizh ve dogru sekilde halkin
bilgilendirilmesi icin harekete gecilir.
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Stok Yonetimi

- Bolge stok kontrol

- Hastane talepleri ve ihtiyac analizi.

« Hastanelerin stoklarinin kontroli.

- Hastanelerin ihtiyaci ilgili Bolge Kan Merkezi
tarafindan aninda karsilanmaya calisihir: Olay
yerine yakin hastaneler / yarahlarin goturuldugu
hastaneler/O negatif istemler.

- Bolgelerarasi stok transferi (Kara/hava).
O negatif stoklar.

- Hangi saatte, nereden ve ne kadar stok geliyor
ve takibi.
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Kayseri
Gaziantep
izmir

Erzurum

il

Van
Eskisehir

Antalya

Trabzon

K. Marmara

Ankara

Malatya

Diizce

| Busa |

16.064 tnite

8.967 tinite

8.958 tinite

5.439 tinite

4.367 tinite

3.330 unite

2.470 tnite

1.985 tnite

1.980 tinite

1.440 tinite

1.430 tunite

1.407 iinite

1.133 tinite

705 tnite

ONETI

22.491 unite

8.954 tinite

8.759 unite

5.575 tunite

3.885 tinite

3.306 tinite

2.634 unite

923 unite

823 tnite

647 unite

645 tunite

644 unite

301 unite

251 unite

Avrupa

Adana

Ankara
Diyarbakir
K. Marmara

Diizce

Pkl

Eskisehir

Trabzon

[ malaya_]

Gaziantep

Malatya

Van

TURKISHREDCRESCENT

TURKKIZILAY]



. lletisim ve koordinasyon;

- 112 acil koordinasyon merkezinden
hastalarin sevk edildigi hastaneler
ogrenilir ve hastaneler ile iletisime gecilir.

 Diger hastanelerin acil talepleri disindaki
rutin istemlerinin karsilanmasi durdurulur,

Yaralilarin sevk edildigi hastanelere kan ve

kan urunlerinin ivedi olarak ulastiriimasi
saglanir.
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« Valilik, Saghk Mudiirligu ve Bakanlik ile

iletisime gecilir ve tarafimiza bildirilen

ihtiyaclar ve ne kadar surede
karsilanacagi konusunda bilgilendirme
yapilir.

- Saatlik olarak olay raporu olusturulur.

- [htiyacin devami halinde diger
bolgelerden gelen kanlar ile hastanelerin
talepleri dogrultusunda eksiklikler
giderilir.

* Medya yonetimi.



larar
Azaltma
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Gereksiz Kan Bag

 Yardimlasma duygusu yuks

bagisina ilgi artisi.

kan tedariki kadar onemli hale gelmektedir;
yonlendirme ve hastanelerdeki yogunluga karsi
onlemler, Medya yonetimi.

ESKI:

kapah spor salonlarinda kan bagisi toplamak
Uizerine organizasyon planlamalan yapilmasi.

fazla sayida kan bagisi toplama kapasitesine
ulasiimistir. Olay yerinde kan bagisi toplamak
yerine olay yerine diger bolgelerden kan

stoklarinin bolgeler arasi transferinin saglanmasi.

Olagan ustii hal planlarina baktigimizda
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TURKKIZII.AYI

!(§I Toplanmasi
refleks olarak kan

Kan bagislarinin yonetilmesi de en az hastanelere

YENI: Bolge Kan Merkezleri ile kisa zamanda cok
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TURKKIZILAYI

_ 1868

lletisimsizlik/Yetersiz is Birl
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- Hastane Transfizyon Merkezi (TM) - Bolge Kan

Merkezi (BKM) arasindaki iletisimin onemi..

 Hizhi iletisim/dogru bilgi - etkin stok yonetimi,
TM’nin zamaninda organize olabilmesi.
- Olagan zamanlarda - iletisimi saglayacak
personellerin tespiti, taraflarca paylasiimasi
- TM - BKM arasinda bir
plan ve personelde farkindahik; taraflarin nasil
hareket edecegi, nasil iletisim saglayacaklari,
olay oncesi hazirhiklar ve sonrasi
degeriendirmeler.
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TURKKIZILAYI TURKKIZILAY]

lletisimsizlik/Yetersiz Is Birligi

- Hastane ‘Transfiizyon Merkezleri’ sadece
kan bilesenlerinin istem yapilacag: yer mi?
Hastaneler yapilan Olagan Ustii Hal
planlarinda senaryolara gore mutiaka
planlamalara dahil edilmelidir.

 Diger kamu kuruluslarn ile koordinasyon ve
gecis onceliklerinin belirlenmesi.
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TURKKIZILAYI TURKKIZILAY]

Gereksiz ve/veya Hatali Kan istemleri

- Bolge Kan Merkezlerinde bulunan stoklar
ve hastanelerde hali hazirda bulunan
kritik stoklar sayesinde ilk reaksiyon i¢in
yeterli sayida kan bileseni tedariki
yapiimaktadir.

« Cok acil vakalar haric yeni kan bagisi
toplanmasi, test edilmesi ve
ayristiriimasi icin gereken sureden ¢ok
daha oncesinde diger bolgelerden stok
transferi gerceklestiriimektedir.
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TURKKIZILAYI TURKKIZILAY]

Gereksiz ve/veya Hatali Kan istemleri

 Teror saldinlan gibi olagan ustu hallerde
zaman cok kritik oldugu icin olay yerine
en yakin Bolge Kan Merkezinin ihtiyaci
gidermesindeki rolu onemlidir.

- Ozellikle depremlerde, ilk 24 saattekiler
de dahil olay yerine ulastirilan kanlarin
ancak kucuk bir kismi kullaniimaktadir.

* Acil durum ve felaketlerde hemen
kullanima verilebilecek stratejik bir kan
stokunun olusturulmasi onemlidir.



TURKISHREDCRESCENT TURKISHREDCRESCENT
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Gereksiz ve/veya Hatali Kan Istemleri

 Acil transfiizyon; Transfiizyonun gecikmesi
halinde hasta yasaminin tehlikeye _?(lrecegl
durumlarda yapilir. Mutlak gereklilik yoksa
acil transfiizyon yapiimamahdir.

* Aci] durumlarin derecesini tanimlamak i¢in
DSO tarafindan belirlenmis asagidaki
terminoloji kullanihir:

« Cok acil: Kan bileseni 15 dakika icinde
emin edilmelidir.

* Acil: Kan bileseni bir saat icinde temin
edilmelidir.

- Oncelikli: Kan bileseni 3 saat icinde temin
edilmelidir.
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TURKKIZILAYI
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TURKKIZILAY]

Gereksiz ve/veya Hatali Kan istemleri

Cok acil / Acil durumlarda transfiuzyon

oncesi uygunluk testleri tamamlanmadan
kan bileseninin klinik kullanimi gerekebilir.
Bu gibi durumliarda;

Tum sorumluluk endikasyonu koyan

hekime aittir. Transfizyon oncesi uyguniluk
testlerinin temeli; alici ve vericinin kan
grubu uygunlugudur.
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TURKKIZILAYI
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TURKKIZILAY]

TECRUBELERIMIZ

‘Oncelikli’ sinifindaki hastalara bélge
disindan yapilacak transferlerle kan
bileseni yetistirilebilir.

‘Acil’ sinifindaki yaralilara ilgili Bolge Kan
Merkezi stoklan transfer edilecektir.

‘Cok Acil’ sinifindakilere ise hastanenin
kendi kritik stoku ile mudahale
baslatiimahdir.

Yaralilarnin gonderilecegi hastane ve
muhtemel yarali sayisinin hakkinda bir an
once Bolge Kan Merkezinin
bilailendirilmesi saalanmalidrr.
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TURKKIZILAYI

TECRUBELERIMIZ
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TURKKIZILAY]

Cok acil, acil ve oncelikli hasta tanimlarinda

s0z konusu sureler yaralhh hastaneye vardiktan
sonra hekim tarafindan belirlenecektir.

dusunuldiigunde Bolge Kan Merkezi
tarafindan “cok acil” kapsamindaki ihtiyaclar
icin dahi transfer yapiimasi mumkin
olabilecektir.

Yaralanma bolgesinden hastaneye gecen sure

Olaganustiu hal veya bir teror olayr meydana

geldiginde hastanelerdeki stoklar en az Bolge
Kan Merkezindeki stoklar kadar onemli hale
gelmektedir.
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TURKKIZILAYI TURKKIZILAY]
TECRUBELERIMIZ

Olagan zamanlarda;

* Kiritik stok degerlerinin olmasi gerekenden
fazla hesaplanmasi veya hi¢c hesaplanmamasi
sonucu hastane stoklarinin gercekc¢i sekilde
yonetilememesi onemili.

« Hastane ihtiyaclarinin gunluk istemlerle
yonetilmeye calisiimasi gibi yanhs
uygulamalar.

- Bolge Kan Merkezinin, Transfuzyon
Merkezlerini dogru yonlendirmemesi gibi
sebeplerle hastanelerde siirekli bir stok
tutulamamasi.
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TURKKIZILAYI

SONUGC

Afetlerde kan ve kan lirunleri yonetimi
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TURKKIZILAY]

calismalar her seviyede siurekli guncellenerek

yuriutillmesi gereken ve toplum saghgi ile

guvenligi acisindan onem arz eden bir konumda

olup; bu cahismalarin ulusal diuzeyde tium ilgili

kurumlarca da bilinen ve benimsenen calisma

prosedurleriyle onceden tum asamalari

planlanarak isbirligi icinde yurutiulmesi hayati

onem tasimaktadir.
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sayfalarimiza ziyaretinizi bekliyoruz.
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