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[] D Acil Hemsireligi Tanimi
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Tanisi konmamig, stabil olmayan, tibbi ve
cerrahi sorunlari olan, kultirel ve ekonomik
durumu birbirinden farkli her yas grubundaki
bireylere gerekli hemsirelik bakimini zaman
kaybetmeden uygulayan profesyoneldir ......

Holleran RS. Caring for the Patient in Emergency Department. Diiaster, Emergency and Trauma Nursing, Capter 16



Acil Hemsiresi U rutin tedavi protokolleri ve uygulamalarinin
yaninda sabir, sefkat, empati kurabilme 6zelliklerine de sahip
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Acil bakim hemsiresinin nitelikleri

1. Acll serviste calisabilecek temel bilgiye sahip
olmali,

2. Kendi stresi ile bas edebilmeli,
3. Yaptigi igslerin sorumlulugunu alabilmeli,
4. Kigiler arasi iletisim kurabilmeli,

5. Degisen durumlara hizla uyum saglayabilmeli,

Giirlek O. Hasta Yakinlarinin Acil Servislerdeki Sorunlari Vehemsirelerden Beklentileri, Yiiksek Lisans Tezi, 2005
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Acil bakim hemsiresinin nitelikleri

6. Olaylar karsisinda panige kapiimamali,
/. Acll serviste calismayi sevmeli,
8. Liderlik ozelligi olmali,

9. Bakim ve tedavide hizli calismali, dogru karar
verebilmelidir

Giirlek O. Hasta Yakinlarinin Acil Servislerdeki Sorunlari Vehemsirelerden Beklentileri, Yiiksek Lisans Tezi, 2005



Acil hemsiresinin gorev tanimi

JCAHO

‘Tum uygulama ve girisimleri etik kurallara uyarak
yapma,

‘Hastanin temel sikayetini ve tibbi oykusu hakkinda
ayrintili bilgi alma ve kayit etme

‘Mevcut duruma odaklasan uygun fiziksel muayeneyi
yapma ve kayit etme




‘Hastanin  prlmer tanillamasi igin  uygun
radyografik ve l|aboratuar tetkiklerini isteme,
laboratuar orneklerini alma ve gonderme

"Yasam bulgularini olgme ve degerlendirme

‘Hasta bakim planini hazirlama

‘Acil girisimlerde bulunma
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Profesyonel Nitelikleri

- Acil Servis Hemsireleri meslek i¢in belirtilen nitelikler:
( Lisans, Yuksek lisans)

- Triaj Hemgsireligi icin belirtilen nitelikler:
(Triyaj Hemsireligi Sertifika Programi)

- Egitimci Hemsirelik icin belirtilen nitelikler: (Ug yillik acil
servis deneyimi ve lisans mezunu)

- Birim yoneticisi olarak belirtilen nitelikler: (Bes yillik acil
hemsireligi deneyimi, YUksek Lisans)

Stephanie C. Profesional Practice: Standards of Emergency Nursing Practice, 2010)
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Profesyonel Standartlar

Etik: Verilen bakimda etik kodlar dikkate alinmalidir.

Otonomi: Acil servis hemsiresi pratik bilgi, beceri ve
yargida mumkun oldugunca ozerk davrantr.

Mesleki Kimlik: Acil servis hemsire rol ve
sorumluluklarini benimser.

Kurum: Kendi Kurum kurallarina uygun bir sekilde
gorevini yerine getirir.

Stephanie C. Profesional Practice: Standards of Emergency Nursing Practice, 2010)
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Profesyonel Standartlar

Mevzuat: Acil servis hemsireligini etkileyen mevzuatlarin
farkinda olmalidir.

Hesap Verebilirlik: Acil servis hemsiresi kendisi ve
faaliyetlerinden sorumludur.

Profesyonel Goruntu: Profesyonel bir goruntu ortaya
koyar.

Reseptor: Yeni mezun ve yeni personeller ile birim
arasinda destekleyici bir iligki icin tesvik edici olur.

Stephanie C. Profesional Practice: Standards of Emergency Nursing Practice, 2010)
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Uygulama Standartlar

KLINIK UZMANLIK

- Tani konmamis hastalarda 6z ve zamaninda yapilan bir
degerlendirme becerisi gostermelidir.

-Dinamik bir ortamda c¢oklu veya tani konmamis
hastalarda uygun tedavi ve yonetim stratejilerini tahmin

eder ve baslatir.

Stephanie C. Profesional Practice: Standards of Emergency Nursing Practice, 2010)
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Uygulama Standartlar

KLINIK UZMANLIK

-Tahmin edilen sonuglar dogrultusunda hastayi
degerlendirir.

- Cesitli klinik problemlere sahip hastalari kabul etme
veya taburcu etme yetenegine sahiptir.

- Aile merkezli bakim saglama yetenegine sahiptir.

Stephanie C. Profesional Practice: Standards of Emergency Nursing Practice, 2010)



1] e

Uygulama Standartlar

ILETISIM

Acil servis ve saglik bakim tyelerinin tumu ile etkin bir
iletisim goOsterir.

Hasta ve ailesi ile etkin iletisim becerisi gosterir.

ls arkadaslari, hasta ve aileler ile etkilesimde uygun
iletisim strateji kullanimini gosterir.

Stephanie C. Profesional Practice: Standards of Emergency Nursing Practice, 2010)
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St. Elizabeth's Hospital
EMERGENCY ROOM

Sir, for thhe last two hours youwur constant
cries of pain have been disturbing the other
people in the waiting room. Please stop "
{Based on true story . )
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Uygulama Standartlar

EKIP CALISMASI

Etkin ve koordine bir bakim saglamak i¢in saglik
bakim uyelerini bir araya toplar.

Kritik ve stresli durumlarda uygun yonetimi saglar.

Stephanie C. Profesional Practice: Standards of Emergency Nursing Practice, 2010)
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Uygulama Standartlar

ACIL OLANAKLARI VE CEVRE

Tahmin edilmeyen calisma alanlarinda uygun, guvenli bir
ortam saglar.

Guvenli hasta bakim ¢evresi saglar.
Kaynaklari etkin bir sekilde yonetir.

Major olay ve hastalik durumlarina hazirlikhdir.

Stephanie C. Profesional Practice: Standards of Emergency Nursing Practice, 2010)
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Uygulama Standartlar

PROFESYONEL GELISIM

Kisisel profesyonel gelisimi saglar.
ls arkadaslarinin profesyonel gelisimine katkida bulunur.

Acil servis hemsireligine o0zellik katacak aktivitelere
gonulla olur.

Stephanie C. Profesional Practice: Standards of Emergency Nursing Practice, 2010)
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Uygulama Standartlar

LIDERLIK

Hemsire ve diger saglik calisanlari icin pozitif
bir rol model olarak davranis sergiler.

Acil servis hemsireligi icin savunucu ve
danismalik verici bir model ortaya koyar.

Stephanie C. Profesional Practice: Standards of Emergency Nursing Practice, 2010)
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Uygulama Standartlar

YASAL

Uygulama mevzuat ve standartlarina gore
hareket eder.

Stephanie C. Profesional Practice: Standards of Emergency Nursing Practice, 2010)
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Uygulama Standartlar

ETIK

Etik bir cerceve icerisinde fonksiyon gosterir.

Stephanie C. Profesional Practice: Standards of Emergency Nursing Practice, 2010)
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Uygulama Standartlar

ARASTIRMA

Yapilan kanit temelli calismalarin klinik
uygulamaya aktarilmasini saglar.

Stephanie C. Profesional Practice: Standards of Emergency Nursing Practice, 2010)
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TANILAMA

PRIMER TANILAMA:

Ortalama 2 dk. icinde yapilmalidir.
ABCDE siralamasi izlenir.

Hava yolunu agma (airway),

Yeterli ventilasyon (breathing)

Perfuzyonu saglama (circulation),

Kisa norolojik baki ile biling durumunun
degerlendirilmesi (disability)

Hastanin elbiselerinin soyulmasidir (expose).




[ [] retHemsinest!

Kapsamli oyku alinmasi

Vital bulgular

Alerjileri,

llaglari,

Tibbi-cerrahi oykusu,

Saglik bakimini ilgilendiren kulturel,
sosyoekonomik, cevresel kosullari,

. S0y gecmisi,

. En son aldigi besinler,

. Olaya neden olan faktorler

I

hasta ile goruserek arastirilir.
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Etkin Hasta Siniflandirmasi (Triyaj)Yapma:
Acil bakim hemsiresi primer degerlendirme sonucu
hastalar
acil
onemli
acil olmayan

seklinde siniflandirir hasta kabul formuna
yazarak belirtir.
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TANILAMA

SEKONDER TANILAMA

FGH siralamasi kullanilir.
Hasta sicak tutulur (Fahrenheit).

* Yasam bulgulari en ¢cok 4 saatte bir veya daha
sik araliklarla alinir (Get vitals).

- OykU alma ve bastan ayakucuna kadar
degerlendirme yaplilir (History-Head to toe
assesment).
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TANILAMA

GENEL TANILAMA

- Enfeksiyon kontrolu ve cevre guivenligi saglanir,
- Biling¢ durumu degerlendirilir,

- Kanama kontrolu saglanir,

- Bas-yuz-boyun muayenesi yapllir,

- Gogus-batin-pelvis muayenesi yapilir,

- Ust ve alt ekstremite ve sirt muayeneleri yapilir.




[ [] retHemsinest!

Planlama, Uygulama

Belirlenen hedeflere ulasmak icin uygun
hemesirelik girisimleri planlanir ve 6ncelik
sirasina gore uygulanir.




[ [] retHemsinest!

Hemsirelik Surecinin Degerlendirilmesi:

Hemesirelik girisimlerinin sonuglari planlanan
hedeflere gore degerlendirilir,
Devam eden sorunlar icin uygun girisimler
tekrarlanir

*Yeni girisimler planlanir ve uygulanir.
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CALISILAN BiRiM/SERVIS/UNITE/ALANLARA
GORE HEMSIRELERIN
GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLARI

B) ACiL SERVIS HEMSIRESi:

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi
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ACIL SERVIS HEMSIRESI

GOREV, YETKI ve SORUMLULUKLAR

Hemsirelerin genel goreyv, yetki ve sorumluluklarinin
yani sira;

1.Hemsirelik bakimi:

a) Hastanin acil servise kabulunu saglar.

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi



GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

b) Hastalarin monitorizasyonunu (EKG, solunum, Sp02,
vucut isisi, arteryel kan basinci) saglar. Bu parametreleri
izler, degerlendirir, sonucglarini kaydeder ve normalden
sapmalari hekime bildirir.

c) Hastalarin hizh fiziksel degerlendirmesini yapar,
verileri degerlendirir, sonucglarini kaydeder, normalden
sapmalari hekime bildirir.

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi
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GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

¢) Ayni anda acil birimde bulunan olgular
arasinda oncelikleri belirler.

d) Yatisina karar verilen hastalari ve ameliyata
alinacak hastalari kurum i¢i transfer
prosedurune gore naklini gerceklestirir.

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi



GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

e) Periferik IV kateter takar ve kateter pansumanlarini
yapar,

Oksijen ve buhar tedavisini uygular, trakeal aspirasyon
yapar;

Endotrakeal tup, trakeostomi, kolostomi, gastrostomi
bakimi verir;

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi



GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

e) Nazogastrik tup takar, gastrik lavaj uygular;
Rektal tup uygular, lavman yapar;

Perine bakimi verir, prezervatif sonda / uriner kateter
takar ve kateter bakimi verir;

Sicak ve soguk uygulama yapar;

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi



GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

e) Gogus tuplerini ve diger drenaj sistemlerini kontrol
eder, drenaj torbalarini degistirir;

Yaptigi islemleri gozlemleri ile birlikte kaydeder.

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi
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ACIL SERVIS HEMSIRESI

GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

f) Inflizyon ve transfiizyon islemlerini kurum politika
ve talimatlari dogrultusunda baslatir, izler ve
kaydeder.

g)Hastalarin beslenme gereksinimlerini belirler
(enteral ve parenteral beslenme), gereksinimlerine
gore hemsirelik bakimini planlar ve uygular,
beslenmede kullanilan cihazlarin sterilizasyonunun
devamliligini saglar.

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi



ACIL SERVIS HEMSIRESI

GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

00

g) Hastaya uygun pozisyon verir, gereken siklikta
pozisyonunu degistirir ve mobilizasyonunu saglar.

h) Sivi-elektrolit dengesine yonelik mevcut ve olasi
sorunlari dikkate alinarak uygun hemsirelik bakimini
planlar, uygular ve degerlendirir. Aldigi-cikardigi sivi
takibi yapar ve kaydeder.

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi



ACIL SERVIS HEMSIRESI

GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

00

1) Hastalarin solunuma iliskin sorunlarini ¢dzmeye
yonelik girisimleri planlar, uygular, degerlendirir.

yPace makerli hastayi izler ve gerekli bakimi uygular.

j) Acil servis hastalari ve hasta yakinlan ile terapotik
iletisim kurar, onlarin psikososyal problemlerine uygun

hemsirelik bakimi verir.

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi
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ACIL SERVIS HEMSIRESI

GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

K) Acil servis infeksiyonlarinin gelismesi ve
yayllmasinin onlenmesi i¢in gerekli onlemleri alir ve
alinmasinisaglar (el yikama, eldiven, izolasyon,
maske, gomlek vb).

) Yasami sona eren hastay! ilgili talimatlar
dogrultusunda hazirlar morga transferini saglar ve
yakinlarina destek olur.

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi



[ O CAdisevs sy

GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

2.Tibbi tani ve tedavi planinin uygulanmasina
katilim:

» Hekim tarafindan gerceklestirilen invazif
girisimlere katilir; hemsirelik islevlerini yerine
getirir.

b) Acil ilaglari, tibbi malzeme ve cihazlari kullanima
hazir bulundurur.

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi



GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

C) Acil durumlarda hekimle isbirligi saglar.
Arrest durumunda mavi kod c¢agrisi yapar.

Kurumun benimsemis oldugu protokoller
dogrultusunda temel/ileri yasam destegi
uygulamalarina katilir (oksijen verme, solunum destegi,

kalp masaji, acil ilaglar, tibbi cihazlarin uygulanmasi
gibi).

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi



GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

C) Eger o an unitede hekim yok ve (gecerlilik suresi
dolmamisg) ileri yagsam destegi sertifikasi var ise temel ve
lleri yasam destegi uygulamalarini baglatir, kalp masaijl,
solunum desteQi, defibrilasyon ve acil senkronize
kardiyoversiyon uygular.

Vakalari rapor eder.

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi



GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

¢) Hastanin laboratuvar tetkikleri icin kan ve idrar
orneklerini toplar, laboratuvara génderir, sonuclarini
takip eder, degerlendirir ve hastanin hekimine bilgi
verir.

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi



GOREV, YETKi ve SORUMLULUKLAR

d) Hastaya uygulanacak radyolojik tetkikler icin hastayi
hazirlar, ilgili birime transferini organize eder, gerekli
durumlarda transfere eslik eder.

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeligi



Acil
Uygulamalarina
Yonelik Yasal Surecler

Hemsireligi




8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)



8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)



Ilk yardim uygulamalari*

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)



Kod/acil durum yonetimi*

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)



Airway yerlestirme ve sabitleme

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)



Resusitasyon (yeniden canlandirma) girisimleri** |

ACIL SERViS HEMSIRESI:

Acil durumlarda hekimle isbirligi saglar.
Arrest durumunda mavi kod ¢agrisi yapar.
Kurumun benimsemis oldugu protokoller dogrultusunda
temel/ileri yasam destegi uygulamalarina katilir
(oksijen verme, solunum destegi, kalp masaji, acil

ilaclar, tibbi cihazlarin uygulanmasi gibi).

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)



Resusitasyon (yeniden canlandirma) girisimleri** l

ACIL SERVIS HEMSIRESI:

Unitede hekim yoksa ve (gegerlilik siiresi dolmamus) ileri yasam
destegi sertifikasi var ise temel ve ileri yasam destegi
uygulamalarini baslatir,

kalp masaji,

solunum destegi,

defibrilasyon ve

acil senkronize kardiyoversiyon uygular.
Vakalari rapor eder.




Resusitasyon: Yenidogan™®*

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)



Endotrakeal Entiibasyon**

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)



Bilinc durumunun degerlendirilmesi

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)



EKG ¢ekilmesi *

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)



Oksijen tedavisi (maske, nazal kanul)*

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)



Hava yolu aspirasyonu (oral, nazal, trakeal aspirasyon)*

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)



Triyaj (Oncelikli olani belirleme)**

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)



Fiziksel kisitlama

8/3/2010 tarihli ve 27515 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hemsirelik Yonetmeliginin 7 nci maddesi ek fikralar (2012)






ACIL HEMSIRELERI
HER HASTA ICIN + HER ZAMAN

FARK YARATIR
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