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ŞİDDET
* Kişinin kendisine, bir başkasına / bir gruba karşı 
- yaralama, 
- ölüm, 
- psikolojik zarar, 
- gelişme geriliği ya da 
- ihmal ile sonuçlanan / sonuçlanma olasılığı yüksek olan
- kasıtlı güç kullanımı / tehdidi. (DSÖ)



 Günden güne büyüyerek yaşantımızda 
tehdit edici boyutlara ulaşmaktadır.

  Dünyada her yıl 1 milyondan fazla insan 
şiddet nedeniyle yaşamını kaybetmektedir.

EVET, ÇÜNKÜ;

ŞİDDET YAYGIN BİR SORUN MU?



EVET;

SAĞLIK ÇALIŞANLARINA YÖNELİK ŞİDDET 
BİR SORUN MU?, YAYGIN BİR SORUN MU?



http://www.tbmm.gov.tr/arastirma_komisyonlari/saglik_calisanlari/index.ht
m
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Dünyada 
Sağlık Çalışanlarına Yönelen Şiddeti Araştıran Çalışmalar;

Adaş EB, Elbek O, Bakır K. Sağlık Sektöründe Şiddet Raporu. Türk Tabipleri Birliği Gaziantep-Kilis Tabip Odası, 
http://www.ttb.org.tr/siddet/images/file/gaziantepsiddet.pdf, erişim: 03.01.2013.

http://www.ttb.org.tr/siddet/images/file/gaziantepsiddet.pdf


 ABD’de (1988);
- 170 hastanenin Acil Servisinde çalışan 127 kişi
- Günde en az 1 sözlü tehdit   %32 
- Ayda en az 1 silahlı tehdit  %18
 
- Beş yıllık bir izlemede: - Beş yıllık bir izlemede: 
- Silahlı tehdit  %57,
- Fiziksel saldırı  %43.

 Hong Kong’ta (2003, acil serviste); 
- 3 aylık periyotta 26 saldırgan ile 25 olay,
- Sözel şiddet  %64,
- Hiçbir olayda silah yok.



Türkiye’de 
Sağlık Çalışanlarına Yönelen Şiddeti Araştıran Çalışmalar;

Adaş EB, Elbek O, Bakır K. Sağlık Sektöründe Şiddet Raporu. Türk Tabipleri Birliği Gaziantep-Kilis Tabip Odası, 
http://www.ttb.org.tr/siddet/images/file/gaziantepsiddet.pdf, erişim: 03.01.2013.

http://www.ttb.org.tr/siddet/images/file/gaziantepsiddet.pdf


Ankara Tabip Odası Raporu;
ATO Şiddet Başvuru Hattına AnkaraATO Şiddet Başvuru Hattına Ankara ve  ve il dışından yapılan il dışından yapılan 
başvuruların değerlendirmesinbaşvuruların değerlendirmesinde;de;
”Çalışma yaşamları boyunca en az 1 defa şiddet içeren olaya 
tanık olanlar  %96,
En az 1 defa şiddete maruz kalanlar  %64,

Şiddetin %14′ünü sağlık idarecileri gerçekleştiriyor,
Kadınlar arasında şiddete maruz kalma oranı % 58,

Erkekler arasında  %26, 

Hemşirelerin %53’ü, kamuda çalışan uzman hekimlerin %45’i, 
hekim ve hemşire dışındaki sağlık personelinin %33′ü.



ACİLDE ŞİDDET YAYGIN BİR SORUN MU?

Sağlık Bakanlığı tarafından yapılan çalışmada;

-Sağlık Bakanlığı’na bağlı 384 hastane,

-%79  Acil Servislerde,

-%91  Şiddet olaylarından hasta yakınlarının sorumlu 
olduğu tespit edilmiş. 



- Eskişehir, Ankara, Bilecik, Kütahya (2006):
- Şiddet en sık Acil Servislerde,
- Son 1 yılda en az 1 kez şiddete maruz kalma  %49.5,
- 1-5 kez arasında şiddete maruz kalma  %48.3, 
- Kadınlarda şiddete uğrama sıklığı  %60,
- Erkeklerde şiddete uğrama sıklığı  %40,
- Sözel şiddet  %72.4,
- Fiziksel şiddet  %11.7,
- Cinsel şiddet  %0.025,
- Silah, bıçak / kesici-delici alet kullanımı  %0,3.



 İzmir’de acil servislerde hemşirelere yönelik şiddet ile 
ilgili olarak yapılan bir çalışmada (2005); 

- Sözel şiddet  %98.5,
- Fiziksel şiddet  %19.7.

 Adana’da acil servislerde yapılan bir çalışmada (2009), 
- Her nöbette en az 1 kez sözel şiddet  %100,
- 1 ayda içinde saldırgan davranış  %53.2,
- Fiziksel şiddet  %38.5.



Sonuç olarak;
Sağlık alanında şiddet, 

En sık acil servislerde olup,

Hekimler kadar diğer sağlık personeli 
ve hatta 

diğer hastalar ve yakınları için ciddi bir sorun.



VE;
Kadın sağlık personeli şiddete daha sık maruz kalmakta.
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