BITMEYEN NOBET
Dr. Umit KALDIRIM

Saat 08.00, yeni bir nobet daha. Anladim ki nébetler tutarak bitmiyor. Nébet kutsaldir, kabul
ama bu gidisle ndbetler degil, tutanlar bitecek. Bu arada hafta i¢i olmasina ragmen masallahimiz var
yine. Duyan gelmis derler. Sanirm bolgedeki aciller kapilarina bugin bizim acilin ndbetci oldugunu
yazmiglar. Geceden kalan hastalarin devir islemi var, yiklemler hep ayni; yer yoktu, yatirmadi, gorstin
dedi, bozuldu... Meteoroloji dgleden sonra soguk hava ve siddetli yagmur var diyor. Tek tmidimiz o.
Faydasi olur mu bilmiyorum ama igimden bazen acil bekleme salonunun kisin kalorifer peteklerini, yazin
ise klimalarini kapatmak geliyor. Allah'tan ekip iyi diyerek nobeti devraliyoruz.

Sabah sabah insanlar bagirip cagirip kavga edecek heyecani nereden bulur bilemiyorum. Ama
seslere bakilirsa olay blyuk. Tabii ndbete ge¢ gelen ¢omezin idare edilmesinden, ¢alismayan hastane
programindan, biten yazici kartusundan, tekerlekli sandalyeden akliniza ne gelirse her seyden ve
acildeki tum kavgalardan kidemli sorumludur prensibi halen gecerli. Kayit personeli sinirli ve hizli
adimlarla tzerime dogru gelip “Hocam sikayetgiyim bundan!” deyip pimi ¢ekilmis el bombasini yanima
birakip gidiyor. Daha dnce gormedigim, husumetimin olmadigi bir hasta yakini ile yiz yizeyim ve
herkes bir boks macinin ilk raundu tadinda bizi seyrediyor. Alttan alsan karizma meselesi, Uste ¢iksan
ifade, tutanak, karakol, mahkeme... Bir orta yol bulma g¢abasi icindeyim, sahi biz ne is yapiyorduk? Ne
derler kidemli buyuklerimiz: “Acil yonetme sanatidir.” Acili yoneten Ulkeyi yonetir. Allah'tan hasta yakini
anlayisl biri. Birkag makul ifadeden sonra “Hocam siz de haklisiniz” durumuna gelebiliyoruz nihayet.
Hasta yakininin istedigi bir tekerlekli sandalye sadece. Fakat kayittaki arkadas “Bu benim gorevim degil”
deyince olay bu hale gelmis. Olay kismen tatliya baglandiktan sonra saglik¢i tanidiklar, bu hastanedeki
tanidiklar derken samimiyetimiz artiyor. Ve tabii hastanelerin asirlik sorunlarina ayakusti yapilan geyik
tadinda kurtarici yorumlar...

Acil servislerde hasta ve yakini olmak zor is. Aslinda isi biraz da biz mi karigik hale getiriyoruz?
Benim konustugum hasta yakininin olay cikaracak bir kisiligi yok, fakat acilin sartlari onun gibileri bu
hale getirebiliyor. Bir distnln kendini tanitmadan veya tanidik aramadan hangimiz acil servislerdeki
rutin prosedurlere teslim oluyoruz? Acillerde olay cikartanlarin kisilik analizi yapilabilse belki de
¢ogunlugu makul insanlar ¢ikar, fakat sartlar bu durumu tersine gevirebiliyor. Hasta yakininin dedigi gibi
‘Hocam hanginiz doktor, hanginiz hasta bakici belli degil. Tekerlekli sandalye nereden alinir, kanlar
nereye verilir? Rontgen, ultrason nerede, hastamla ilgi bilgilendirme nasil yapilacak? Higbir sey standart
degil, Ustelik her acilde durum cok farkli. Bir de bizim telagimiz bu karmasaya eklenince, anlayacaginiz
ates-barut iliskisi. Aslinda tim acillerde her sey ayni olsa, personel kiyafetleri, odalar, renkler, rontgen

yeri... Biz de nerede ne yapacagimizi bilsek iyi olmaz mi?” Cok tuttum bu fikri, ama olur mu bilemem.



Hatta biraz da geligtirdim. Acilleri yogunluguna gore tasnif etsek ( A tipi, B tipi vb.) Bu triaj konusunda el
atip hastalari Gg grubu ayirsak: hafif, orta, agir hasta... Ya da bdlim olarak ayaktan, ara, kritik bélim
diye ayirsak. Acil ekibi sadece orta ve agir hastalara baksa veya ara ve kritk bolimde caligsa. Bu
bélimlerde de ekip halinde galisilsa (doktor, paramedik, hemsire, 6grenci, hasta bakici vb.) Hafif ya da
ayaktan bolimiinii diger hastane ekibi yonetse. Ulkedeki tiim acillerin anatomi ve fizyolojisi ayni olsa
nasll olurdu kim bilir? Acile bagvuran hasta ve yakinlarini egitmenin bir yolu bu sekilde olabilir belki...
ihtimal yani...

Ogle yemegine gitme vakti diye sevinirken miithis bir zamanlamayla paramedik arkadas
esliginde, elini tutup gelen bir kazazede ¢ikiyor onime. Travma odasina alip muayene ediyorum. Basit
bir cilt kesisi. Hemen halledip yemege gitme telas! icindeyim. Buyuk bir surprizle kargilagiyorum yine,
sutur setleri sterilizasyondan daha gelmedi. Ne yapmali bilmiyorum, hep mi ayni strpriz olur. Ya da hep
olan strpriz mi olur? Konugmak, yazmak, cizmek yetmiyor. Bagka ¢oztmler Uretmek lazim. Sdyle tek
kullanimlik (steril posetin icinde), u¢ kisminda hem portague hem de makas 6zelligi olan sert plastik
yapida bir malzeme olsa. Ug kismi ile portegu islemini yapsak, biraz daha aginca makas 6zelligi olan
ikili agizli yapisi olsa. Tek malzeme ile kimseye ihtiya¢ duymadan basit cilt stturlerini hemen atsak ne
guzel olurdu. Set bitti, acaba bu malzeme steril mi derdi de olmasa harika olacak. Neyse gercek acilciler
krizleri firsata gevirmeyi bilmeli. A¢ kaldim ama bu kesinin bana ciddi bir katkisi oldu. Artik Turk Patent
Enstitisu tarafindan onayli, adima kayitl bir faydali modelim var. Darisi sizin basiniza. Hemsire
odasindaki dolap imdadima yetisiyor yine. Bayanlarin rejim tutkusu mu desek, yoksa kotu gunler igin
yapilan birikim mi, dolap yine agzina kadar dolu. Ufak bir sondaj ile aksamki istihkak bile ¢ikti, sag
olsunlar. Yeniden sahadayiz. Bu arada rekorunuz kag? Benim sekiz. Evet, ayni anda sekiz is:

Sekreter hanim telefonda, bollim baskani odasinda sizi bekliyor (1).

Klinigin ikinci hocasi karsimda vizit yapalim, diyor (2).

G6zim hastanin monitdrii Uzerinde, satlirasyon distii disecek (3).

Hemsire hanim EKG'yi degerlendirmemi istiyor (4).

Comez, “USG'de safra kesesinde tas var gibi, agabey bir gelsene.” diye sesleniyor (5).

Hasta yakini “Hocam bizim hasta ne zaman ¢ikar, durum nedir?” diye soruyor.

icimden hastaya cevap veriyor “Senin hastan kimdi, ben kimim, neredeyim?” diyorum (6).

Hasta bakici arkadas “Taze ¢ay var hocam, kag seker?” diye sesleniyor ve ardindan dumani

tlten cay bardagini uzatiyor (7).

Ve tabii ki cep telefonum galiyor (8).

Bu arada kenarda sakinlesmemi bekleyen ilag mimessili arkadas! saymiyorum bile. Rakamlarin

yazilisina dikkat, kaynakli konusuyoruz, biline.



Hava kararmak Uzere, aksami ettik nihayet, sunun surasinda sabaha ne kaldi ki! 14 saat... Az
gitti, cogu kaldi. Bu arada ogleden sonra beklenen yagmurdan da ses yok. Mesaiden ayrilan temel
bilimei bir arkadas uzaktan el sallayip “lyi nébetler.” diyor. TUS'a yeniden mi girsem diye diistiniirken,
teyzenin biri heyecanla daliyor igeri. Eli kafasinda teyzenin ve elinde beze sarili yesil bir poset var. Diger
elinden ise esi tutuyor. Esine “Siz kayit yaptirin, ben teyzeyi muayene edeyim.” diyorum fakat amca dyle
siki tutuyor ki esinin elini, ayirmak ne mimkin. “Esiniz sizi ¢ok seviyor.” diyince, gézleri hafif bugulanan
amca, “Oglum ben o eli tutabilmek icin kag yil ugrastim biliyor musun, simdi nasil birakirm? Hem biz
birakmak icin tutmadik ki o eli.” diyor. Omiirlik bir ders veriyor bana.

Teyzeyi muayenesini yapmak icin odaya aliyorum, tabii amcayi da. On tanim kafayi bir yere
carpmis ve skalp kesisi mevcut. Fakat durumda bir gariplik var, bezin ve posetin kirmizi olmasi
gerekmez miydi? Bezi ve poseti almak igin elimi uzattigimda bir de ne go6reyim, dondurucudan
cikarilmis ve buzu halen ¢dziilmemis bir poset. icinde de donmus fasulye... “Teyze bu ne?” derken
kendimi glilmemek icin zor tutuyorum. “C6zulUnce bize bir yemek yaparsin artik” guluyor teyze yizime.
“Canin sag olsun!” diyor. “Ne yapayim evladim buzdolabinda soguk bir sey bulamadim. Donmus et olsa
odeme daha mi iyi gelirdi?” deyince teyze, uzman gortsu kanit degeri en disUk bilimsel veridir, ancak
birlikte cift kor randomize bir ¢alisma yapabiliriz istersen diyorum. Saka, saka... Ama bazen teyze ve
amcalara dikkat etmeli.

Alti dinya kupasi, bes TUS, bircok kongre ve sempozyum gordim de eczanede bir surl ilag
icip acile gelen kalfayi ilk defa gérdiim. icmis mi icmemis mi o da belli degil. Elde onlarca bos ilag
kutusu... Alkol kokusu var, acaba metil alkol mi? Bir de bu isin gece nobetinde basiniza geldigini
distnin. Caresizlik ve bir strl prosedir. Keske bir toksikoloji odam olsa, hastayi direkt oraya alsam.
Kan, idrar, kusmuk, ne kadar ornek varsa orada alabilsem. Hemen oradaki cihazlarda test edip kandaki
toksin madde ve seviyelerini belirlesem. Yazili ve gorsel uygulamalardan uygun antidotu ve dozunu
bulup hastaya versem. Psikiyatrisi oraya ¢agirsam. Adli rapora tahmini veya beyana gore degil de test
sonuclarina gore yasamsal tehlike versem... Nerde, hayal benimkisi! Birakalim da hayali, biz klasik tglu
tedaviye gecelim yine; mideyi yika, aktif kdmir ver, 114'0 ara. Bu arada kapida dayisi (eski milli
guresciymis) “Ne olur hocam sdyleyin bana, yasayacak mi, ben metanetli adamim, élecekse soyleyin,
saklamayin?” diye yakariyor. “Amca dur, su an fena dedil, isimizi yapalim, iyi olur ingallah.” dedikge ben
‘Ne olur saklamayin, dlecek mi?” cumlelerinin tekrarini yapiyor. Dayiyi sakinlestirmek icin Yasar
Dogu'dan bagliyorum konusmaya, acilci dedigin bilgili olmali ne de olsa. Bu arada igilen ilaglari etken
maddesine kadar dgreniyorum, i¢en kalfa olunca 6grenmesi zor olmuyor.

Bu yorgunluk hi¢ mi yorulmaz arkadas! Ne sagmaliyor bu demeyin. Durumu sizler de ok iyi
biliyorsunuz. Saat gecenin 03.00'U ve resmen bir kasaba Uzerimizden gecti yine. Bu arada hoca, sabah

gunluk istatistikleri bekliyor. Ben ise ift gdrmeye baslamisim bile. Kendime bir tomografi mi ¢ektirsem



ya da noroloji konsultasyonu? $aka bir tarafa yilda bir kez olabilecek bir durumla karsi kargiyayim. Bu
comezler hi¢ mi iyi haber vermez? O gece saatler bir saat geri alinlyormus. Allah'im fazladan bir saat
daha ndbet. Sabir diyorum, sabir, bu da geger nasil olsa. Aslinda 25 saatlik nébet desem daha dogru
olur fakat saatlerin ileri alindigi tarihte de ndbetgi oldugum aklima geliyor. “Adalet var, yapacak bir sey
yok.” diyor gomez. Benim ona dediklerimi ise yazmasam iyi olur. Bizim nobetleri yazan arkadasin nobet
hassasiyeti ne noktada anlayin. Umarim siz de de durum Oyledir.

Yogunluk azaliyor, birka¢ hasta var takip edilen. Firsat bu firsat doktor odasinda biraz
dinlenecegim (Sanirm kidemli olmanin tek iyi tarafi bu). Cémeze “intdrn arkadasla devam edin, sikinti
olursa ¢agirin.” diyorum. “Sikinti olmasa iyi olur.” diye de ekliyorum. Doktor odasina gegip g6zlerimi
kapayali on dakika oldu mu olmadi mi bilmiyorum ama caddeden gelen aci bir fren sesi ile uyaniyorum.
Aklima ilk gelen “112 hastalari bagka bir hastaneye gétirir mi acaba?” sorusu oluyor. Tarifi imkansiz
istek. imkansiz dedik ya, kapi caliyor, intérn arkadas kapida. “Acil durum!” diye haykiriyor. Sanki
bankada calisiyoruz, baska ne olabilir ki. igeri gegiyorum. Travma odasindaki sedyelere uzanmis iki
hasta... Kan var, cam parcalari var, alkol kokusu var, kirik var, kesi var, var da var. Ama bende ne istek
ne de hal var. Durum ¢dmezi asar. Zaten o da ortada yok. Ben de mi gdmezken bdyleydim acaba? Bu
bir kdbus olmali diye disuniyorum ama ne fayda. Hemen bir ¢dzim bulmaliyim diye gegiriyorum
icimden. Hizir acil denirdi eskiden, benimkisi de o hesap. Baska hastanelerden destek istesem. Bagka
bir tarifi imkansiz istek daha, ama denemekten ne zarar gelir ki! Birkag olumsuz gérismeden sonra Dr.
Mehmet ile gorusuyorum. Ne kadar zor durumda oldugumu anlatmaya caligiyorum. Dilim ¢ozulmus,
hatta fazla ¢6zlImis. “Mehmet Hocam bizim hastanenin éniinde ciddi bir kaza oldu. Dért yaralimiz var,
ikisinin durumu agir, durumu kismen hafif olan diger iki hastadan (zaten iki hasta yok muydu) birini size
nakil edebilir miyiz?” diye dil dokiyorum. Dr. Mehmet beni soke ediyor, “Olur hocam, bir hastayi
alabiliriz.” diyor. Telefonu kapatip 112’yi aramam ve iki hastadan birini nakil etmem 5-10 dakikami
almiyor. Ne buytk bir rahatlik. Diger hastaya bakiyorum, yine telefona sariliyorum, Dr. Mehmet hatta.
“Mehmet Hocam kazadan aldigimiz agir yarali iki hasta bizi ¢ok yordu. Diger hafif yarali hastayi da size
nakil etsek, bu iyili§inizi unutmam.” diyorum. Yine soke ediyor beni “Olur.” diyor. “Buytksn,
cennetliksin, bir kanatlarin eksik Mehmet Hocam.” diye iltifatlar yagdiriyorum. Bu arada 112'nin
aranmasi, nakil yapilmasi yine 5-10 dakikami almiyor.

Savas kazanmis komutan, glizel kizin kalbini fethetmis delikanli, ¢gdmezin agzindan acaba ates
de c¢ikarabilir mi dedigi kidemli, ne derseniz deyin, yaptigim ahlaki olmasa da yardim istedim sadece.
Ekibe, “Ma¢ sadece sahada kazaniimaz” der gibi yaptigim Ust bakistan sonra dinlenme odasina geri
gidiyorum. Ayaklarimi uzatip gozlerimi kapatiyorum, artik dinlenme vaktim. Biraz zaman gegiyor ki aci
bir 112 siren sesi daha duyuluyor ve ben “Hayir!” diye haykiriyorum. Sahne ayni (kapi galiyor, intérn

arkadas kapida, acil durum, sanki bankada mi galisiyoruz ve ben iceri gidiyorum.) 112 en son nakil



ettigim hastay! geri getirmis. “Nasil olur?” diyorum. Bu hastay kabul etmiglerdi. Telefonun ucunda bu
kez Dr. Anmet'e, “Hocam Dr. Mehmet bu hastayi kabul etmisti, neden geri gdnderdiniz?” diyorum. Dr.
Ahmet sinirli ve sitemkér bir ses tonu ile “Hocam, Dr. Mehmet bu aksamki ¢omez arkadas, benden
birkac¢ saat izin istedi, fakat vermedim. O da tim sehrin acil hastalarini kabul etmis ve g¢ekip gitmis.
Acilin her tarafi hasta doldu. 112 arayip ézel olarak tesekkur bile etti sayesinde. Halimizi anla.” Diyor.
“‘Hastalardan bir tanesini geri gonderdim mecburen.” diye de ekleyip kapatiyor telefonu. Allah'tan
hastanin yasamsal tehlikesi yok ve ekipten izin isteyen olmadi diye gegiriyorum icimden. Biz bu
hengamede bir 0 yana bir bu yana kosturup dururken nihayet gtnesin ilk isiklari acilin igene stzdllyor.
Nébetin bitmek (izere olmasina sevineyim mi Gzileyim mi bilemeden “Biten ndbet mi yoksa ben miyim?”
diye gegiriyorum icimden.

Sahi siz sdyleyin, “Biten ndbet mi yoksa her ndbette azar azar tlikenen tutanlar mi?”



